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* Una scuola migliore
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didattica
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Dalila Coviello

Di che scrivero? Mah, forse il solo
spunto che ho € la mia vita reale.

E, per la piega tragicomica che ha
preso da un po' di tempo a questa
parte, forse qualche lettore potra ad-
dirittura trovarla interessante.

“C'era una volta Alice nel paese dei
call center ...”

Alice ha una laurea, un armadio
pieno di speranze un po’ sbiadite, nel
cassetto sogni e calzini spaiati. E, det-
taglio non trascurabile, € una cittadi-
na italiana, di quell'ltalia da cui i suoi
coetanei fuggono a gambe levate
alla ricerca di un futuro migliore.

Intrappolata nella postazione del call
center in cui lavora, Alice cerca di
non arrendersi, a suon diironia e caffe
macchiato, nonostante gli inconclu-
denti colloqui di lavoro e la sua condi-
zione di precaria dalla testa ai piedi
(cuore compreso).

Ritratto contemporaneo di un laurea-
to italiano medio, senza pillole indora-
te, e con un finale che potrebbe
avere qualcosa di lieto... ma non ne-
cessariamentel
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“Il Destino, insieme al suo
inseparabile amico il Tempo,

a volte sconvolge la vita,
senza un senso, senza motivo
alcuno...

Gli avvenimenti s’'intersecano,
s’intrecciano,
rendono fragile la mente
e la portano ai confini
dell’ inimmaginabile.

I gesti diventano routine,
1 momenti si SUSseguUoONo,

tutti uguali, le solite cose,
senza cambiamenti,
senza voli dello spirito.

Le difficolta si affrontano.

A volte si superano, altre volte no
e la vita si ferma.

Si ferma...”

wwuw.albertodiso.com
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di Antonio Santoro

SCUOLA
AMMINISTRAZIONE

N.11 NOVEMBRE 2014

La prospettiva - oggi al centro del dibattito pub-
blico - della realizzazione di una buona scuola e quella
- piu specifica, ma fondamentale - del rafforzamento
del profilo professionale degli insegnanti, e quindi della
valorizzazione della funzione docente, suggeriscono di
non abbandonare la riflessione e il discorso sul ruolo
e sui compiti del dirigente scolastico: soprattutto di ri-
tornare sulla necessita dell'attivazione, in ambito edu-
cativo, di “una leadership centrata sugli insegnamenti
in cui (si precisa con un esplicito riferimento alla lezione
di Cesare Scurati) <il dirigente stesso appare come un
agente di sviluppo formativo>" (1).

L'istanza che sembra opportuno riproporre € in-
somma quella di un impegno professionale che qualifi-
chi la dirigenza scolastica in virtu della capacita “di arti-
colare unavisione disviluppo della scuola” e della conse-
guente preoccupazione “di incrementarla, influenzando
sul campo il lavoro degli insegnanti, attraverso attivita
di sorveglianza, coordinamento e valutazione delle pra-
tiche professionali” (2). Per dirla in altro modo, si tratta
della richiesta e dell'attesa di un'azione dirigenziale che
concretamente e consapevolmente operi “per un rinno-
vamento profondo della grammatica della scuola che
modifichi routine inefficaci e rivisiti le concezioni dell'in-
segnamento e dell'apprendimento che ispirano le prati-
che d'aula” (3).

Aspettativa evidentemente radicata nella conside-
razione dell'attivita del dirigente scolastico come pos-
sibile “variabile strategica” per il cambiamento, ma che
comunque non arriva certo a individuare nel dirigente
medesimo “il nuovo demiurgo cui affidare le sorti del-
la scuola e la correzione delle storture esistenti [...]. La
rilevanza del dirigente va (infatti) vista all'interno della
configurazione complessiva delle diverse fonti di lea-
dership che toccano la scuola, soprattutto la comunita
professionale dei docenti, le strutture amministrative e
il sistema di policy marking. Occorre (percio) una visione
integrata di come sia possibile muovere una scuola e i
suoi operatori [...] verso obiettivi di eccellenza” (4).

Il convincimento della inadeguatezza della conce-
zione individualistica della leadership e, quindi, della



necessita di considerarla e valutarla, anche nella scuo-
la, allinsegna del <noi> e non piu dell'<io>, vale a dire
come prerogativa collegiale e non di una sola persona,
comporta inevitabilmente per il dirigente scolastico
un impegno continuo nelle direzioni dello sviluppo di
una cultura della collaborazione, dell'interiorizzazione
del valore della collegialita e dunque dell'affermarsi
progressivo di una leadership distribuita: in sintesi, un
orientamento di lavoro sostenuto ed alimentato dalla
consapevolezza che nellistituzione scolastica anche gli
altri contribuiscono al processo di costruzione di una le-
adership efficace, con apporti che dipendono dalla mo-
bilitazione e valorizzazione delle risorse umane dispo-
nibili, dalla qualita e produttivita delle interazioni, dalla
significativita dei livelli di condivisione delle attivita. E’
infatti il lavorare insieme che porta alla nascita della
vera leadership, la quale, secondo l'approccio trasfor-
mazionale della nuova psicologia, “Piu precisamente [...]
deriva dalla capacita di trascendere il contratto socia-
le in forza del quale le persone fanno qualcosa perché
pensano di averne I'obbligo. La leadership ha a che fare
con quei sentimenti di ordine superiore che ispirano le
persone a fare qualcosa perché lo vogliono, e perché
pensano che cio che fanno é giusto” (5).

Sono, conseguentemente, del tutto comprensibili
le ragioni che, oggi piu di ieri, sollecitano la dirigenza
scolastica a coinvolgere soprattutto gli insegnanti nei
processi decisionali, a promuovere nella realta istituzio-
nale “le comunita di pratica in quanto ambito di inte-
razione tra pari ma anche spazio di rappresentazione
della leadership” (6), a favorire con modalita appropria-
te aperture al dialogo e all'innovazione. A fare quindi
della scuola una realta capace di utilizzare al meglio la
diversita delle competenze ed esperienze professio-
nali; infine, a caratterizzarla come organizzazione che
apprende, cioé come organizzazione che “elabora e co-
difica (le) informazioni sia attraverso linterazione con
il contesto nel quale agisce, sia attraverso lo scambio
tra i suoi membri”, e che dunque <processa> e <tratta>
continuamente “sistemi di conoscenze e informazioni
(che) riguardano sia i comportamenti professionali che
le modalita attraverso le quali si raggiungono i risultati
previsti dall'organizzazione stessa, rispetto alle richieste
provenienti dalllambiente in cui questa opera” (7).

E’' piuttosto agevole rilevare che si tratta della indi-
cazione di piste di lavoro decisamente orientate a favo-
rire, in maniera specifica, la crescita professionale degli
insegnanti e a influenzare indirettamente, ma in termi-
ni significativi, i risultati di apprendimento degli alunni.
Prospettive di azione peraltro possibili solo a condizio-
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ne che i dirigenti scolastici sappiano progressivamente
conquistare “una padronanza intelligente dei nodi e dei
processi amministrativi in modo da non esserne schia-

vi” (8).

NOTE

1) Alessandro Catelani e Mario
Falanga, Professionalita formati-
va per dirigere, in AAVV.,, Il diri-
gente scolastico leader per l'ap-
prendimento. Ragioni, esperien-
ze, prospettive, Dirigenti Scuola,
Annuario 2013, p. 10;

2) Angelo Paletta, Leadership for
learning: opportunita e vincoli
allo sviluppo della dirigenza sco-
lastica in Italia, in AAVV,, cit., p.
27;

3) Mario G. Dutto, Leadership
per 'apprendimento: un proget-

to nelle scuole del Trentino, in
AAVV., cit., p. 182;

4) ivi, p. 193;

5) S.A. Haslam - S.D. Reicher -
M.J. Platow, Psicologia del lea-
der, il Mulino, Bologna 2013, p.
86;

6) Giuditta Alessandrini, Ripen-
sare la leadership come leader-
ship formativa, in AAVV,, cit., p.
65;

7) ivi, p. 59;

8) Mario G. Dutto, cit., p. 192.



(a.s.)

Con C.M. n. 47 del 21 ottobre scor-
so e stata trasmessa, alle Istituzioni sco-
lastiche statali e paritarie di ogni ordine e
grado, la Direttiva ministeriale n. 11/2014
riguardante le “Priorita strategiche della
valutazione del Sistema educativo di istru-
zione e formazione” per il triennio appe-
na iniziato (v. il numero di ottobre 2014 di
Scuola e Amministrazione, pp. 20-22).

La Circolare 47:

- evidenzia “come la Direttiva sia sta-
ta adottata non solo per dare, nellimme-
diato, attuazione ad una precisa previsio-
ne normativa, ma anche al fine di comple-
tare, dopo quasi quindici anni, il disegno
tracciato dal regolamento sullautonomia
scolastica adottato con il DPR n. 275/1999"

e

- ricorda che “L'idea di fondo alla
base della Direttiva & quella di favorire, in
ogni fase della valutazione e fin dal suo av-
vio, un coinvolgimento attivo e responsa-
bile delle scuole, fuori da logiche di mero
adempimento formale. Un buon processo
valutativo, infatti, consente a ciascuna isti-
tuzione scolastica di regolare e qualificare
il proprio servizio educativo”.

Com’é noto, la Direttiva ministeriale
in questione prevede, per le scuole, il se-
guente impegno iniziale: “A partire dall'an-
no scolastico 2014-2015 tutte le istituzioni
scolastiche effettueranno l'autovalutazio-

ne mediante I'analisi e la verifica del pro-
prio servizio e la redazione di un Rapporto
di autovalutazione contenente gli obiettivi
di miglioramento, redatto in formato elet-
tronico”.

A suavolta, la piu volta citata C.M. n.
47 definisce le diverse fasi dell’attivita di
autovalutazione nei termini e nei tempi
di seguito riportati:

- “Tutte le istituzioni scolastiche ela-
boreranno nel corso del primo semestre
2015, attraverso un modello online, il Rap-
porto di autovalutazione (d'ora in avanti,
“RAV"), arricchito da una sezione apposi-
tamente dedicata all'individuazione di pri-
orita strategiche e dei relativi obiettivi di
miglioramento.

A tal fine, le scuole si doteranno di
un’unita di autovalutazione, costituita pre-
feribilmente dal dirigente scolastico, dal
docente referente della valutazione e da
uno o piu docenti con adeguata professio-
nalita individuati dal Collegio dei docenti
[...].

Nel Format del RAV, disponibile da
fine ottobre, vi saranno:

* i dati informativi e statistici sugli
aspetti fondamentali del funzionamento
(livelli di apprendimento, organizzazione
didattica, esiti scolastici, utilizzo delle risor-
se umane e finanziarie) messi gia a dispo-
sizione dal Ministero su “Scuola in chiaro”,
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dallINVALSI e da altri soggetti istituzionali
(Istat, Ministero del Lavoro, ecc.);

* una sezione per le ulteriori informa-
zioni di competenza diretta delle scuole”.

- “Tutti questi dati saranno gestiti e
inseriti su una piattaforma online, riser-
vata ad ogni scuola e disponibile a parti-
re da gennaio 2015. | dati, in parte forniti
direttamente dal sistema, in parte da inse-
rire ad opera delle singole scuole, saranno
organizzati attorno ad alcuni macro-indi-
catori relativi a differenti aree (contesto,
processi e risultati). L'INVALSI contestual-
mente fornira alle scuole strumenti di let-
tura e analisi”.

- “Nei mesi di gennaio e febbraio
le singole scuole procederanno allinseri-
mento dei dati di loro competenza ed en-
tro la fine di marzo gli stessi dati verranno
restituiti con valori di riferimento esterni
(benchmark). In questo modo ogni singola
scuola potra confrontare la propria situa-
zione con quella di istituzioni scolastiche
simili per un piu efficace processo di auto-
valutazione in ciascuna delle aree in cui €
articolato il RAV.

Ad esempio, conoscere i propri livelli
di dispersione scolastica, per poi confron-
tarli con quelli di scuole in situazioni simili,
aiutera ogni scuola a interpretare meglio i
propri punti di forza e debolezza, offrendo
una chiave di lettura per decidere le azioni
da promuovere”.

- “Da marzo a giugno le scuole, sul-
la base dei vari dati e dei benchmark di
riferimento, continueranno nel processo
di elaborazione del RAV. In tale fase, ogni
singola scuola, sulla base delle aree forti o
deboli, individuera, in una sezione ad hoc
del RAV, le priorita strategiche con i relativi
obiettivi di miglioramento. Fondamentali
saranno i momenti da dedicare alla ricer-
ca, al confronto e alla condivisione all'in-
terno di ogni realta scolastica.

In questo modo l'autovalutazione di-
ventera lo strumento attraverso cui ogni
scuolaindividua i dati significativi, li esplici-
ta, li rappresenta, li argomenta e li collega
alla sua organizzazione e al suo contesto”.
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-“Al fine poi di compiere un'opera-
zione informativa trasparente, il RAV ver-
ra pubblicato a luglio 2015 sul portale
“Scuola in chiaro” e sul sito della istituzio-
ne scolastica”.

- “Come noto, con riferimento alla
scuola dell'infanzia, non sono previste
rilevazioni esterne degli apprendimen-
ti. Tuttavia, essa fornisce un fondamenta-
le contributo alla qualita del sistema edu-
cativo in generale e a quella di ciascuna
istituzione scolastica, sia in termini orga-
nizzativi che di continuita didattica che con
riferimento agli esiti conclusivi dei diversi
gradi di istruzione. Pertanto, i docenti del-
la scuola dell'infanzia parteciperanno e
collaboreranno al processo di autovalu-
tazione, che riguarda il servizio scolastico
nel suo complesso, anche se il format del
RAV non contiene dati relativi ai risultati di
apprendimento di questo segmento sco-
lastico”.

La formazione degli operatori scolastici

“Inuna prima fase (che si attivera indi-
cativamente nei prossimi mesi di dicem-
bre e gennaio) verra avviata una capilla-
re azione informativa-formativa avente
ad oggetto, nello specifico, gli strumenti e
le modalita operative del processo di au-
tovalutazione (con particolare attenzione
al RAV), i caratteri e le funzioni dei piani
di miglioramento, il contenuto e le finali-
ta dei protocolli di valutazione. Gli incon-
tri, di norma regionali o interprovinciali,
anche in modalita online con piattaforma
dedicata, organizzati in collaborazione tra
i soggetti dell'SNV e dellamministrazione
scolastica, saranno rivolti - in primo luo-
go - ai dirigenti scolastici delle scuole
statali e paritarie con il coinvolgimento
di un docente referente per ogni istitu-
to.

In una fase successiva, l'attivita di
formazione, come fondamentale misura
di accompagnamento, rientrera nell'au-
tonoma iniziativa delle singole scuole
preferibilmente secondo un modello a
rete”.
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AUTOVALUTAZIONE
N. AZIONI SOGGETTI TEMPI
1 | Predisposizione FORMAT RAV INVALSI Fine Ottobre 2014
2 | Apertura PIATTAFORMA INFORMATICA Ministero Inizio Gennaio 2015
3 | Inserimento DATI Tutte le Scuole Gennaio-Febbraio 2015
4 | Restituzione DATI CON BENCHMARK INVALSI Fine Marzo 2015
5 | Elaborazione RAV Tutte le Scuole Marzo-Giugno 2015
6 | Pubblicazione RAV Tutte le Scuole Luglio 2015

La Circolare 47 conferma, poi, che
solo “Nel corso del prossimo anno scola-
stico (secondo anno di messa a regime del
procedimento di valutazione) prenderan-
no il via le visite alle scuole dei nuclei di
valutazione esterna con il coinvolgimento

di un primo contingente di circa 800 isti-
tuzioni scolastiche [...] in parte [...] scelte
casualmente, in parte [...] individuate sulla
base di specifici indicatori di efficienza e di
efficacia”.
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di Antonio Errico

In un libro che s'intitola Un cerino nel
buio (Bollati Boringhieri, Torino, 2008) vie-
ne riportata una conversazione fra l'auto-
re Franco Brevini e il filosofo della scienza
Mauro Ceruti. Aun certo punto Brevini dice
che nei momenti di crisi profonda gli ani-
mali troppo specializzati, come quei dino-
sauri che si cibavano esclusivamente delle
piante verdi la cui riproduzione era inibi-
ta dall'oscurita che si era rovesciata sulla
terra, sono i primi ad essere danneggiati.
Gli animali versatili, invece, quelli flessibili,
capaci di adattarsi ai nuovi contesti, hanno
maggiori possibilita di farcela, com’é acca-
duto ai mammiferi da cui discendiamo, i
ratti del mesozoico.

Ceruti, da parte sua, sostiene che
questa legge della natura puo essere appli-
cata alla specializzazione nella formazione,
nella cultura che, quando é troppo circo-
stanziata, quando non ha una prospettiva
d’insieme, trasforma le cose apprese in
una prigione da cui non si riesce ad eva-
dere. L'iperspecializzazione non consente
di vedere i nessi, le interconnessioni, gli in-
trecci. Per questa ragione, la scuola deve
realizzare una formazione che consenta
I'apprendimento durante tutto I'arco della
vita, una competenza finalizzata allo svi-
luppo non solo delle conoscenze, ma an-
che della stessa capacita di conoscere.

Ora noi viviamo un tempo di crisi
profonda. Non mi riferisco alla crisi eco-
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nomica, alle molteplici crisi che feriscono
il corpo sociale, ma ad un’altra crisi, forse
anche piu complessa, destinata ad ampli-
ficarsi, che si puo sintetizzare nell'interro-
gativo che riguarda la fisionomia culturale
che serve gia oggi e che piu di oggi servira
domani nei contesti socio-lavorativi, senza
dubbio, ma anche nella configurazione di
personalita che siano in grado di confron-
tarsi con l'esperienza dell'incertezza, con
quella dell'incontro con culture “altre”, con
la rapidissima evoluzione dei linguaggi e
degli strumenti del sapere.

Probabilmente & da almeno due de-
cenni che non ha piu senso elaborare ri-
gide distinzioni tra una formazione mar-
catamente specialistica e una a struttura
trasversale. Gia questo presente storico,
sociale, culturale richiede una formazione
che integri la specificita delle conoscenze
con la flessibilita degli stili di pensiero, con
I'adattabilita dei comportamenti, con la
capacita di mediare fra tradizione e tran-
sizione, fra l'acquisito e la tensione della
ricerca che talvolta puo anche scombinare
I'acquisito, fra il vecchio e il nuovo che non
devono contrastarsi ma combinarsi in una
dimensione equilibrata, consistente, resi-
stente.

Forse siamo gia e saremo sempre piu
una proiezione della figura di Ulisse. Non
dell'eroe ma delluomo che sente, ad un
tempo, il richiamo di quello che ha lasciato



e l'attrazione per l'avventura nuova.

Se e fuori d'ogni dubbio che la con-
temporaneita ha bisogno di saperi specia-
listici, in quanto sono questi saperi che,
prevalentemente, consentono il progresso
di ogni scienza, altrettanto fuor di dubbio
e il bisogno di un’interazione fra i diversi
saperi specialistici, perché e questa intera-
zione che genera la crescita complessiva,
dalla quale ciascuno puo trarre vantaggi.

Immagino che la progettazione e la
realizzazione di un'automobile avvenga-
no attraverso la convergenza sull'oggetto
di conoscenze specifiche che vanno dalla
meccanica al design. Il prodotto finale & il
risultato di quella convergenza. Allora, uno
prima guarda la macchina da fuori, per cui
I'accostamento e di tipo estetico; poi verifi-
ca se &€ comoda dentro, con un‘attenzione
al benessere, quindi; a meno che non sia
un tecnico o un appassionato, nemmeno
apre il cofano per guardare il motore. Vale
a dire che da per scontata la qualita del-
la parte essenziale, quella che con molta
probabilita ha richiesto una piu significati-
va competenza specialistica,

Facciamo la stessa cosa anche per
una casa, di cui non andiamo a verificare
le fondamenta.

Anche nei confronti di una societa
ci comportiamo piu 0 meno allo stesso
modo: guardiamo se ci piace, ci chiediamo
se ci stiamo bene, rivolgiamo attenzione al
funzionamento complessivo della scuola,
della sanita, della giustizia, dando per scon-
tato che la loro qualita dipende dalle com-
petenze specifiche che la determinano.

Ecco, dunque,il motivo per il quale
si ha necessita di un sapere specialistico
che si armonizzi con quello complessivo,
e quindi di un processo formativo che dal-
la scuola dell'infanzia all'universita, ai per-
corsi post universitari, elabori curricoli che
dalla connotazione disciplinare, che risulta
comunque indispensabile, aprano finestre
sullinterdisciplinare. Forse agli studi di in-
gegneria serve anche qualche conoscenza
di filosofia, e a quelli di filosofia una cosa
semplice semplice di ingegneria non fa-
rebbe male.

Quasi mai i fenomeni della cultura
arrivano a noi in maniera settoriale, attra-
verso i loro singoli elementi.

Generalmente si manifestano nel
loro insieme, che poi scomponiamo ana-
lizzando quelli che piu ci interessano non
in assoluto ma in quel momento, per un
determinano fine, per curiosita, per pia-
cere, senza pero trascurare il contesto al
quale appartengono e all'interno del quale
hanno senso e funzione. Poi, puo accade-
re che, in un altro momento, altri fini, altre
curiosita, altri piaceri suscitino l'interesse
per altri elementi dello stesso contesto.

Forse non é del tutto improprio, allo-
ra, pensare ad una formazione strategica,
che consenta di comprendere e interpre-
tare i fenomeni globalmente e particolar-
mente, di individuare i nodi che li legano,
le cause che li generano, le conseguenze
che producono, e in relazione a queste co-
noscenze operare delle scelte di opportu-
nita individuale e collettiva.

La formazione strategica e quella che
permette di confrontarsi lucidamente con
i problemi di ogni genere e di risolverli o
qguantomeno di ridefinirli, di determinare
situazioni nuove innestandole su quelle
esistenti, di non farsi travolgere dall'onda
dei cambiamenti improwvisi, di governare
i processi di globalizzazione, di essere pro-
tagonisti del proprio tempo e del proprio
destino.

La formazione strategica, funzionale,
prospettica, che contemperila conoscenza
del generale e del particolare, forse e l'uni-
ca condizione che puo impedire di fare la
fine dei dinosauri.

C'é un fascino a volte anche indecifra-
bile nelle cose che passano rapidamente.
Forse perché in qualche modo sono me-
tafora dell'esistenza; forse perché lasciano
il posto ad altre cose, a nuove esperienze,
che magari ci attraggono di piu, che ma-
gari ci coinvolgono di piu; forse perché in
fondo, anche inconsciamente, non ci fa
piacere che quello che 'uomo costruisce
duri piu a lungo del pensiero che lo ha ge-
nerato, della mano che lo ha realizzato.

Passa tutto davvero molto in fretta,
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spesso senza nemmeno lasciare traccia,
oppure lasciandone una cosi, indetermi-
nata, confusa.

Le cose della cultura non fanno dif-
ferenza. Passano rapidamente, come tutte
le altre. Per0 in questo tempo passano as-
sai piu rapidamente che in qualsiasi altro
tempo.

Si pubblicano libri che per una setti-
mana esplodono in un successo planeta-
rio. Poi, dopo qualche mese, a malapena
ricordiamo chi sia I'autore. Accade la stes-
sa cosa per un film, un disco. Sembra che
ogni cosa si consumi, che bruci in un fuoco
di novita costantemente alimentato.

C'e¢ un fascino in questo, certo. Ma se
pensiamo alla funzione di energia collet-
tiva che le espressioni della cultura assu-
mono in un contesto sociale, allora viene
il sospetto che in questo tempo manchino
sistemi che si costituiscano come riferi-
mento.

Si insinua il sospetto che la condizio-
ne che caratterizza la produzione e il con-
sumo culturale sia quella della provvisorie-
ta. Coerentemente con tutto il resto.

Se rivolgo a me stesso la domanda su
quale sia in questi anni la corrente lettera-
ria o filosofica, o sociologica, o pedagogica,
o psicologica, o antropologica, che rispetto
alle altre assume a livello sociale una piu
significativa rilevanza, ho molte difficolta a
trovare una risposta.

Quando I'ho chiesto ad altri che han-
no molte e piu approfondite conoscenze
di quelle che hoio in letteratura e in peda-
gogia, per esempio, ho riscontrato la stes-
sa difficolta nella risposta.

Si dice: sono cambiati i sistemi, sono
cambiati i linguaggi, sono cambiati le mo-
dalita e gli strumenti con cui vengono pro-
posti i sistemi, vengono veicolatiilinguaggi.

E’' vero. Ma la domanda ritorna: qua-
le sistema, quale linguaggio ha maggiore
rilevanza? Quale incide piu decisamente
nellorientamento dei costumi, nella circo-
lazione delle idee, nella conformazione dei
comportamenti?

Se si volesse uscire dallimpasse, si
potrebbe dire che la pluralita di forme, di
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manifestazioni, di teorie, con le quali si ci
confronta, impedisce di trovarne una, o
due, che rappresentino un modello.

Poi si potrebbe ripetere che anche
questo & bello. Molte idee e molte parole
sono piu belle di poche idee e di poche pa-
role. Molti esemplari, molti modelli sono
piu belli di pochi esemplari, di pochi mo-
delli. La pluralita argina I'egemonia, favori-
sce il confronto. Bello & un termine vago.
Ma qui sta per attraente, e anche per op-
portuno, per favorevole, conveniente.

La predominanza massiccia di una te-
oria e di un metodo nell'educazione, nella
formazione, nellistruzione, per esempio,
solitamente in passato ha prodotto distor-
sioni. In questo tempo, la molteplicita di
teorie e di metodi nelle scienze umane so-
litamente produce profili di cultura meglio
articolati, formae mentis flessibili, creative,
armoniose, intelligenze capaci di aprirsi al
nuovo, all'altro, di andare oltre I'ordinario.

Resta pero il fatto che ogni espres-
sione della cultura dura poco: non riesce a
strutturarsi, a consolidarsi. Una proposta
viene quasi immediatamente sostituita da
un‘altra, un’'interpretazione da una inter-
pretazione diversa e spesso contraria, una
teoria da un‘altra teoria.

Ma se, indubbiamente, c'e il rischio
che la conoscenza rimanga sempre su-
perficiale, altrettanto indubbiamente c'e
il vantaggio della possibilita di scegliere
quale espressione abbia una piu coeren-
te relazione con la finalita, con il bisogno,
oppure soltanto con il desiderio. Si puo
scegliere quale strada percorrere, si puo
scegliere di percorrerne piu di una, se far-
lo lentamente o in fretta. Si puo scegliere
in quale punto indugiare, che cosa appro-
fondire.

Ecco, probabilmente la bellezza sta
tutta nella possibilita di scegliere nella
molteplicita.

Se si entra in una libreria con centi-
naia di volumi anche disordinatamente
lasciati sui banconi, sugli scaffali, in un pri-
mo momento si avverte un senso di diso-
rientamento. Ma subito dopo si avverte il
piacere della scoperta inaspettata. Forse e



proprio una libreria in cui tutti i libri sono
confusi, senza le etichette che indicano il
genere attaccate agli scaffali, la rappresen-
tazione piu efficace delle forme di sapere
della contemporaneita. | generi si mesco-
lano, si contaminano, si riproducono, e al-
lora per scegliere c'é bisogno di intuire e,
dopo aver intuito, di verificare. E' inevitabi-
le che l'intuizione a volte sia ingannevole.
Ma in ogni caso si e conosciuto qualcosa di
cui non si avrebbe avuto conoscenza.

Andare ad occhi chiusi. Ecco, questo
non possiamo permettercelo piu. Non ab-
biamo piu la possibilita di fare le scelte,
come si dice, ad occhi chiusi, presumen-
do di conoscere perfettamente, per lunga
consuetudine, quello che scegliamo. An-
che perché andare ad occhi chiusi verso
qualsiasi luogo della vita, e quindi verso
qualsiasi luogo della cultura, non dirado fa
sbattere la testa contro qualche muro che
qualcuno ha alzato solo un istante prima.
Ripetere e ripetersi in esperienze, senza
rinnovarle e rinnovarsi, oltretutto annoia.

La cultura di questo tempo vuole oc-
chi aperti. Con gli occhi aperti si vedono
forme di sapere cangianti, variopinte, va-
riegate, polivalenti, fascinose, continua-
mente in divenire, che proliferano, trasfi-
gurano significanti, significati, simboli, che
si protendono verso territori concettuali
di frontiera o inesplorati, che si esprimono
con grammatiche inedite.

A volte sono forme ambigue, sfug-
genti; a volte fenomeni senza coesione,
sfilacciati, anche effimeri.

Ma certamente un sapere fluido &
preferibile ad un sapere codificato a tal
punto da diventare un rigido vincolo del
pensiero.

Se si escludono alcune certezze che ci
ha dato e continua a darci la scienza, tutto
il resto - ogni sfera della nostra esistenza,
qualsiasi contesto del sociale - e attraver-
sato da una costante, forte vibrazione di
incertezza.

Fino a un certo punto della Storia, ab-
biamo avuto la possibilita di riconoscere
bandiere, di individuare confini, di riferirci
a idee, ideologie, valori, dottrine, teorie, si-

stemi; fino a un certo punto siamo stati in
grado non di configurarci il futuro, certa-
mente, ma comunque di formulare ipotesi
intorno ad esso, di delineare prospettive,
di intuire quello che sarebbe accaduto do-
mani o domani l'altro, di investire il tempo
e le energie per l'elaborazione di un pro-
getto, in quanto le situazioni intorno a noi
erano tali da lasciarci pensare di poterlo
realizzare.

Fino a un certo punto ci si & potuti
affidare ad una continuita dei processi, €
stato possibile contare su una certa du-
rata delle cose: se non per decenni, alme-
no per qualche anno, in modo da poterne
strutturare la conoscenza, consolidare la
competenza, con la consapevolezza che
guella conoscenza e quella competenza si
sarebbero potute approfondire, migliora-
re, applicare in altre circostanze.

Fino a un certo punto & stato possi-
bile verificare la loro compatibilita con le
proprie esigenze.

Da molto tempo, ormai, non si puo
piu fare. L'incertezza e diventata una real-
ta con la quale confrontarsi costantemen-
te: ogni giorno, ogni minuto.

Le cose cambiano, si trasformano,
con una rapidita impressionante.

C'é una bellezza in tutto questo, in-
dubbiamente; c'é il fascino del costante
ripensare i fatti e le storie che ci riguarda-
no e quindi un costante ripensarsi; c'e la
seduzione che esercitano su di noi i nuovi
eventi, le piccole e grandi avventure; c'é la
curiosita per le strade mai percorse, l'at-
trazione per l'incognita, per I'esplorazione
di nuovi territori.

Ma esiste anche un rischio in tutto
questo.

Il rischio del disorientamento, per
esempio, che attraversa qualsiasi dimen-
sione dell'esistenza, quello con cui si im-
patta continuamente: un disorientamento
che coinvolge tutti, che condiziona il no-
stro pensiero e conseguentemente le no-
stre scelte.

Non c'é bisogno di sfogliare il cata-
logo delle paure postmoderne compilato
da Zigmunt Bauman nel suo saggio La
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societa dell'incertezza (Il Mulino, Bologna,
1999) per rendersi conto delle condizioni
di insicurezza con cui ci si ritrova a convi-
vere ininterrottamente. Ma forse conviene
ricordare la sua affermazione, secondo la
quale la versione postmoderna dell'incer-
tezza non si presenta come un semplice
fastidio temporaneo che puo essere miti-
gato o risolto; “il mondo postmoderno si
sta preparando a vivere una condizione
di incertezza permanente e irresolubile”.
Sono passati quindici anni da quando Bau-
man scriveva queste cose. Ci siamo, dun-
que.

Diciamo: l'incertezza della situazione
politica, intendendo per politica una realta
che offre garanzie di cittadinanza, di be-
nessere diffuso, sociale. Mentre pronun-
ciamo questa espressione, se non siamo
direttamente coinvolti nelle vicende della
politica, ¢i sembra che quella incertezza
non ci riguardi, che sia lontana da noi, che
non possa costituire un elemento di con-
dizionamento della nostra vita. Poi, a volte
nel giro di poche ore, ci si rende conto che
le sue conseguenze si rovesciano addos-
so a ciascuno di noi, che si trasformano in
condizioni da sopportare, che cambiano la
nostra visione del Paese, le nostre aspet-
tative, le nostre speranze. Cosi, il crollo
delle aspettative, delle speranze provoca
disorientamento, ci costringe a procedere
alla cieca, almeno per un tratto di strada.
Se poi quella situazione politica incerta si
protrae, il tratto da percorrere alla cieca si
allunga e il disorientamento aumenta fino
a che uno non si ritrova in un Paese che
non riconosce.

Diciamo: l'incertezza dei mercati. An-
che in questo caso puo sembrare, cosi, a
prima vista, una frase quasi astratta che
non incide sulle nostre vite.

Poi, pero, chi con il lavoro sudato di
una vita ha messo da parte qualche cen-
tesimo per la bisogna si rende conto che
quell'astrazione si carica di una drammati-
ca concretezza.
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Ma il concetto che, probabilmente
piu di ogni altro, sembra avere un signi-
ficato vaporoso, quasi inconsistente, &
quello che viene sintetizzato con l'espres-
sione dell'incertezza del futuro. E' l'incer-
tezza che fa piu male, anche se a fare piu
male dovrebbe essere l'altra che riguarda
l'incertezza del presente.

Perché il futuro nessuno puo cono-
scerlo, nessuno sa come potra essere; sul
futuro nessuno puo farsi dei conti, nem-
meno per percorsi a breve termine. C'é chi
pensa che in fondo noi non andiamo da
nessuna parte, ma che da qualche parte
siamo soltanto trascinati. Al futuro si do-
vrebbe non pensare perché molto spesso
non si fa altro che distogliere dal presente
energie di pensiero e di sentimento. Si do-
vrebbe saper riuscire a cogliere le occasio-
ni e le opportunita del presente, sperando
che possano proiettarsi nel futuro. Cosi
forse si dovrebbe di tanto in tanto ripas-
sare quello che dice il coro alla fine delle
Baccanti di Euripide: le cose che ci aspet-
tiamo non si compiono, per quelle inattese
un dio trova la via.

Eppure lidea di futuro é l'unica che
da motivazione o giustificazione al presen-
te: al pensare e all'agire nel tempo che si
vive.

Pero i pensieri e le azioni del tem-
po che viviamo sono assediati e insidiati
dall'incertezza.

Allora possiamo rassegnarci e subire
'assedio oppure cercare di romperlo ri-
fondando antiche certezze o fondandone
altre attraverso nuove idee, una piu marca-
ta flessibilita, una adattabilita che consen-
ta di governare l'instabilita, le turbolenze,
una forma di creativita ancora sconosciu-
ta, una capacita di riprogettazione, anche
una prudente intraprendenza nell'indivi-
duazione delle strade da percorrere. Senza
alcuna pretesa di certezze, ma confidando
un poco in se stessi, molto negli altri, e in
fondo anche nella buona sorte.



di Pasquale Annese

Il titolo € provocatorio. Volutamente pro-
vocatorio. Sintomatico di un’atavica situa-
zione in cui versa la scuola italiana, ogget-
to da sempre di meritorie attenzioni da
parte del legislatore italiano, non sempre
tradottesi in disposizioni normative aven-
ti carattere di logicita e sistematicita, fun-
zionali alla concreta attuazione del prin-
cipio di ‘buon andamento’ della pubblica
amministrazione sancito nella carta costi-
tuzionale.
La vexata quaestio della nomina del
collaboratore vicario

L'onda lunga viene da lontano.
Stiamo parlando della Riforma Gentile
che gia negli anni Venti aveva previsto,
evidentemente riconoscendone gia da
allora la necessita, un consiglio di presi-
denza capace di coadiuvare l'allora pre-
side o direttore didattico nei compiti di
gestione dell'istituzione scolastica. Orga-
nismo poi scomparso con l'attuazione dei
decreti delegati del 74, per far posto ad
un meccanismo elettivo che consentiva
al Collegio dei docenti di individuare al
proprio interno, e con delibera collegiale
a scrutinio segreto, alcuni collaboratori
di presidenza, determinandone anche il
numero in funzione dell’'entita della po-
polazione scolastica: uno nelle scuole fino
a 200 alunni, due nelle scuole fino a 500
alunni, tre nelle scuole fino a 900 alunni,
quattro nelle scuole con piu di 900 alunni
(art.7, comma 2, lett.h), del D.P.R. 297/94).

Di cui uno con funzioni ‘vicarie’, cioé con
funzioni sostitutive tout court del diretto-
re didattico o preside in caso di assenza o
impedimento del medesimo e da quest'ul-
timo nominato all'interno della rosa degli
eletti. Vedasi a tal riguardo il comma 5
dell'art.396 del D.Lgs. 297/94, secondo cui
in caso di assenza o di impedimento del ti-
tolare, la funzione direttiva é esercitata dal
docente scelto dal direttore didattico o dal
preside tra i docenti eletti ai sensi dell'ar-
ticolo 7 del presente testo unico.

Il processo autonomistico degli
anni 2000 ha portato ad una completa
rivisitazione delle funzioni non piu ‘diret-
tive’, ma ‘dirigenziali’, attribuite ex lege al
capo d'istituto, confluite poi nell'art. 25,
comma 5, del D.Lgs. 165/2001, che cosire-
cita: nello svolgimento delle proprie funzio-
ni organizzative e amministrative il dirigente
puo avvalersi di docenti da lui individuati, ai
quali possono essere delegati specifici com-
piti. Disposizione in apparente antinomia
con quanto previsto dall'allora ed ancora
vigente art.7 del T.U. su citato che, inve-
ce, prevedeva e prevede - non essendo
intervenuta la sua espressa abrogazione
- un meccanismo elettivo per la nomina
dei suddetti collaboratori. Ne sono seguiti
fiumi di interpretazioni giurisprudenziali,
ahime, tese a contrapporre, I'una contro
I'altra armata, le due statuizioni legislati-
ve, espressione di due differenti visioni
del mondo della scuola: una piu orientata
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ad una visione piu democratica e parte-
cipata delle varie componenti (o almeno
cosi era intesa da parte di coloro che la
sostenevano), l'altra piu ossequiosa del
dettato normativo e piu rispondente al
novellato quadro giuridico delle istituzio-
ni scolastiche autonome, rimodellato dal
D.P.R. 275/99, che, attribuendo l'autono-
mia ‘funzionale’ alle istituzioni scolasti-
che, aveva creato l'alveo normativo per il
riconoscimento della dirigenza scolastica,
sul fronte sia meramente giuridico che
fattuale. E quindi la previsione, nellambi-
to della privatizzazione del rapporto d'im-
piego di cui al D.Lgs. 165/2001, di spazi
operativi e gestionali piu ampi in capo al
dirigente scolastico, anche nella scelta dei
propri collaboratori a cui delegare specifi-
Ci compiti.

La vexata quaestio venne risolta
dalla Il Sezione del Consiglio di Stato che,
con proprio parere n.1021 del 26.07.2000,
chiari definitivamente, quand'anche ce ne
fosse stato bisogno, che in presenza di
norme postume nel tempo che regolano
in maniera difforme la stessa materia, a
prevalere & quella piu recente. Nel caso
specifico, quella sancita nell'art.25 del
D.Lgs. 165/2001, anche per aspetti lega-
ti al potere di delega in capo al dirigente
scolastico statuiti nell'art.17 del medesi-
mo decreto legislativo, di cui ci occupere-
mo piu avanti.

Coerentemente con tale nuova
previsione normativa, il CCNL 2002/2005
del comparto scuola recepi tale novella
legislativa prevedendo che ai sensi dell‘art.
25, comma 5, del D.Lgs. n.165/2001, in atte-
sa che i connessi aspetti retributivi vengano
opportunamente regolamentati attraverso
gli idonei strumenti normativi, il dirigente
scolastico puo avvalersi, nello svolgimento
delle proprie funzioni organizzative ed am-
ministrative, di docenti da lui individuati ai
quali possono essere delegati specifici com-
piti. Tali collaborazioni sono riferibili a due
unita di personale docente retribuibili, in
sede di contrattazione d'istituto, con i finan-
ziamenti a carico del fondo per le attivita
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aggiuntive previste per le collaborazioni col
dirigente scolastico di cui all'art. 86, comma
2, lettera e). Limitando in questa maniera a
due i collaboratori del dirigente scolastico
remunerabili con risorse del fondo d'isti-
tuto. Ma non per questo negando la pos-
sibilita di individuarne altri (per esempio, i
fiduciari di plesso) alle condizioni che piu
avanti vedremo, e con risorse diverse da
quelle di cui al suddetto comma 2, lett.e).

Sia nel disposto legislativo di cui
al D.Lgs. 165/2001, sia nel disposto pat-
tizio di cui al CCNL 2002/2005 trasfuso
poi nell'art.34 del CCNL 2006/2009 oggi
vigente, non si fa riferimento alcuno al
collaboratore ‘vicario’, ma solo a docenti
individuati dal dirigente scolastico a cui
possono essere delegati specifici compiti.
Non & una questione meramente seman-
tica o nominalistica, ma una questione
che si ripercuote su due aspetti vitali per
I'organizzazione scolastica: la possibili-
ta di sostituzione del dirigente scolasti-
co in caso di assenza o impedimento di
quest’ultimo per periodi inferiori a 2 mesi
e la possibilita di remunerare colui che lo
sostituisce con fondi a carico della fisca-
lita generale o del FIS. Questioni , come
vedremo, indissolubilmente legate l'una
all'altra.

La sostituzione del dirigente scolastico
in caso di assenza o impedimento e I'e-
sercizio della delega

La prima questione che si pone &
esattamente questa: stante la normativa
vigente, chi puo legittimamente sostituire
il dirigente scolastico in caso di sua assen-
za o impedimento senza invalidarne i re-
lativi atti?

Per le istituzioni scolastiche non
esiste una norma ad hoc. Di norma, un
dirigente (scolastico o non scolastico) do-
vrebbe essere sostituito ‘solo’ da un altro
dirigente o, extrema ratio, da un vice diri-
gente. Solo che la L. 7 agosto 2012, n. 135,
di conversione del Decreto Legge 6 luglio
2012, n. 95, all'art. 5, c.13, ha disposto l'a-
brogazione proprio dell'art 17 bis del De-



creto Legislativo 30 marzo 2001, n. 165,
istitutivo della vicedirigenza.

La possibilita di sostituzione del
dirigente scolastico va ricercata allora in
disposizioni di carattere generale che pre-
vedano una delega ad hoc per singoli atti
o funzioni, e non una mera sostituzione
tout court, come avveniva prima del rico-
noscimento del ruolo dirigenziale. Il rife-
rimento normativo & da ricercarsi, dun-
que, nel comma 1bis dell'art.17 del D.Lgs.
165/2001, che cosi recita: i dirigenti, per
specifiche e comprovate ragioni di servizio,
possono delegare per un periodo di tempo
determinato, con atto scritto e motivato, al-
cune delle competenze comprese nelle fun-
zioni di cui alle lettere b), d) ed e) del comma
1 a dipendenti che ricoprano le posizioni
funzionali piu elevate nell'ambito degli uffici
ad essi affidati. Non si applica in ogni caso
I'articolo 2103 del codice civile.

In virtu di tale disposto normati-
vo il dirigente scolastico, in qualita di or-
gano sovraordinato, puo trasferire ad un
organo sottordinato rivestente pero fun-
zioni apicali, nello specifico uno o entram-
bi i collaboratori di presidenza, I'esercizio
di funzioni rientranti nella propria sfera
di competenza. In maniera non definiti-
va, e creando una competenza di ordine
derivato sempre revocabile o avocabile in
qualsiasi momento. La titolarita del pote-
re dirigenziale resterebbe sempre in capo
al delegante (rectius: dirigente scolastico),
mentre si trasferirebbe al delegato solo
ed unicamente l'esercizio del diritto stes-
so. Nel caso di delega interorganica, come
nel nostro caso, cioé di delega conferi-
ta ad un altro organo appartenente alla
stessa amministrazione, il delegante, se-
condo la prevalente dottrina e giurispru-
denza, manterrebbe nei confronti del
delegato il potere di impartire istruzioni
relative allambito di applicazione della
delega stessa, il potere di sostituzione e/o
avocazione in caso di inerzia dello stesso,
nonché il potere di annullamento in auto-
tutela degli atti illegittimamente disposti
in attuazione della delega conferita.

Trattasi della c.d. ‘delega di fun-

zioni’ che comporta, come abbiano ap-
pena evidenziato, uno spostamento tem-
poraneo di competenza da un organo ad
un altro. Particolare non da poco ove si
consideri che la competenza ad adottare
un atto o provvedimento amministrati-
VO, in quanto elemento essenziale per la
legittimita dell'atto stesso (vedasi art. 21
della Legge 241/1990), potrebbe essere
causa di nullita o annullabilita, a secon-
da che si tratti rispettivamente di difetto
assoluto di attribuzione o di incompeten-
za relativa. Diversamente dalla delega ‘di
firma’ che comporta, invece, solamente la
possibilita per il delegante, ai fini di uno
snellimento dell'attivita amministrativa, di
autorizzare il delegato ad apporre, in sua
vece, la propria firma in calce a singoli
atti, che restano provvedimenti propri del
soggetto delegante, ma che vengono fir-
mati dal delegato <per> il dirigente. Senza
spostamento o trasferimento di alcuna
competenza e ferma restando la possibi-
lita per il delegante di firmare i medesimi
atti oggetto di delega.

Nelle amministrazioni pubbli-
che e, quindi, anche nelle istituzioni sco-
lastiche, la delega di funzioni dirigenziali
& espressamente prevista dalle seguenti
disposizioni normative: art.25, comma 5,
del D.Lgs. 165/2001; art.17, comma 1bis,
del D.Lgs. 165/2001; art.5, comma 8, del
T.U. 297/1994 che prevede la possibili-
ta per il DS di delegare la presidenza dei
Consigli di classe.

Lo stesso Consiglio di Stato nel
citato parere avanza riserve sulla figura
del collaboratore vicario. Figura, si cita
testualmente, che non sembra trovare
spazio nel sistema della dirigenza scolasti-
ca, non essendo prevista espressamente.
La soluzione al problema della sostituzione
del dirigente scolastico in caso di assenza o
impedimento, si cita testualmente, sembra
debba piuttosto essere ricercata nella nor-
mativa generale e, quindi, nell'affidamento
temporaneo di funzioni da parte del dirigen-
te ad uno dei suoi collaboratori, ove si tratti
di impedimenti di breve durata, o attraver-
so l'affidamento della reggenza da parte del
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competente dirigente generale per assenze
protratte nel tempo .

Il problema si pone paradossal-
mente proprio per assenze brevi del di-
rigente scolastico. Per quelle, invece, su-
periori @ 2 mesi interviene il competente
USR, che pu0 conferire la reggenza ad un
altro dirigente o l'incarico di presidenza
ad un docente.

Questione ancora piu spinosa e
quella della sostituzione del dirigente sco-
lastico assente per ferie. L'art.52, comma
2, del D.Lgs. 165/2001 dispone che, per
obiettive esigenze di servizio, il prestato-
re di lavoro puo essere adibito a mansioni
proprie della qualifica immediatamente
superiore, con esclusione, nel caso di so-
stituzione di altro dipendente assente,
dell'assenza per ferie, per l'intera durata
dell'assenza. Perentoria in tal senso la
Nota 6854 del 26.06.2012 dellUSR Tosca-
na la quale, richiamandosi alla preceden-
te Circolare del MIUR n. 9353/22.12.2012,
ribadisce che, nel periodo di assenza per
ferie del dirigente scolastico, non & con-
sentito conferire incarico di sostituzione
del medesimo al docente collaboratore
vicario. In maniera -lasciatecelo dire- sbri-
gativa e poco oculata, stante la necessita,
comunque, di trovare una soluzione non
solo giuridica, ma soprattutto fattuale, al
problema de quo, sorto a causa di una
disposizione prevista non specificamen-
te per la scuola, ma per l'intero comparto
della pubblica amministrazione, soggetta
a regole e procedure in molti casi diver-
genti.

Il dirigente scolastico, come tutti
i lavoratori al mondo, ha diritto alle ferie
previste dal proprio contratto di lavoro.
L'istituzione scolastica, nel suddetto pe-
riodo, salvo non sivoglia determinare una
paralisi gestionale, non pud non avere al
suo interno una figura apicale alla quale
delegare specifici compiti e responsabili-
ta con rilevanza, se non si vuole esterna,
quanto meno interna. La soluzione allo-
ra non e quella di negare tale possibilita,
come inopinatamente ha fatto il legisla-
tore seguito a ruota dal solerte dirigente
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dellUSR Toscana, quanto piuttosto quella
di individuare nelle pieghe della normati-
va una soluzione concreta al paradosso
giuridico di norme de facto inapplicabili.

| provvedimenti di nomina e delega
del collaboratore con funzioni vicarie

Uno dei principali adempimenti
di inizio anno scolastico e proprio quel-
lo inerente alla nomina, da parte del di-
rigente scolastico dei (due) collaboratori
di presidenza, di cui uno con funzioni vi-
carie. Trattasi di atto datoriale di natura
pubblicistica con cui il dirigente scolastico
esercita il suo potere di supremazia, pro-
dromico delllemanazione del successivo
provvedimento di delega con cui trasferi-
re la competenza di alcuni compiti e fun-
zioni, sia che il dirigente scolastico sia in
servizio, sia che non lo sia.

In calce al presente articolo for-
niamo due esempi di provvedimenti di
nomina e delega del collaboratore vica-
rio. (ALL. 1 e 2).

Esonero e semiesonero del collabora-
tore con funzioni vicarie
Si cita testualmente il comma 1

dell'art.459 del D.Lgs. 297/94, ancora vi-
gente, il quale prevede che nej confronti di
uno dei docenti individuati dal dirigente sco-
lastico per attivita di collaborazione nello
svolgimento delle proprie funzioni organiz-
zative ed amministrative, a norma dell’ar-
ticolo 25, comma 5, del decreto legislativo
30 marzo 2001, n. 165 ................ puo essere
disposto 'esonero o il semiesonero dall'inse-
gnamento sulla base dei criteri indicati nei
commida 2 a 5.

| commi 2 e 3, ancora vigenti, statui-
scono che i docenti di scuola dell'infanzia
ed elementare possono ottenere l'esone-
ro quando si tratti di circolo didattico con
almeno ottanta classi, e che i docenti di
scuola media, di istituti comprensivi, di
istituti di istruzione secondaria di secondo
grado e di istituti comprensivi di scuole di
tutti i gradi di istruzione possono ottenere
I'esonero quando si tratti di istituti e scuo-

le con almeno cinquantacinque classi, o



il semiesonero quando si tratti di istituti
e scuole con almeno quaranta classi. Pa-
rametri, quindi, gia abbastanza elevati se
proiettati in un’ottica di migliore qualita
ed efficiente organizzazione del servizio
scolastico. Il comma 5, anch’esso vigente,
prevede poi la possibilita di riconoscere
'esonero o il semiesonero, con gli stessi
criteri, anche ai docenti addetti alla vigi-
lanza delle sezioni staccate o sedi coordi-
nate, anche se non individuati tra quelli di
cui alcomma 1, cioe trai due collaboratori
di presidenza, a salvaguardia sempre del-
la funzionalita del servizio scolastico per
quelle scuole che dovessero avere plessi,
sedi staccate o sedi coordinate talmen-
te grandi e complesse da richiedere una
presenza svincolata da oneri ed impegni
legati allinsegnamento. Cassato, invece,
il comma 4 che abbassava, a decorrere
dall'a.s. 2011/2012, le soglie di esonero e
semiesonero in presenza di un numero di
classi inferiore di un quinto rispetto a pa-
rametri di cui ai commi 2 e 3 dello stesso
articolo, per quegli istituti comprendenti
plessi, sezioni staccate o sedi coordina-
te (vedasi comma 6 del'art.19 del D.L. 6
luglio 2011, n.98, convertito nella Legge
n.111 del 15 luglio 2011 e nella successiva
Legge di stabilita 2012).

Il combinato disposto poi del com-
ma 4 dell'art.19 del medesimo D.L. 6 lu-
glio 2011, n.98, convertito nella Legge
n.111 del 15 luglio 2011 che ha previsto
Iistituzione di istituti comprensivi con al-
meno 1.000 alunni ( ridotti a 500 per le
istituzioni scolastiche site nelle piccole
isole, nei comuni montani, nelle aree ge-
ografiche caratterizzate da specificita lin-
guistiche) e del comma 5 del medesimo
articolo, che ha previsto solo per le istitu-
zioni con una popolazione scolastica di al-
meno 600 alunni (ridotti a 400 per quelle
site nelle piccole isole, nei comuni mon-
tani, nelle aree geografiche caratterizzate
da specificita linguistiche) I'assegnazione
di dirigenti scolastici con incarico a tem-
po indeterminato, ha fatto deflagrare una
situazione gia di per sé difficile. L'accre-
sciuto limite dimensionale di moltissime

istituzioni scolastiche (istituti comprensivi
e non), 'accorpamento non sempre razio-
nale di quelle esistenti, con il conseguen-
te moltiplicarsi di plessi, sedi staccate e
coordinate, l'accresciuta complessita del-
le nuove istituzioni scolastiche, figlie del
processo di dimensionamento in atto,
avrebbe richiesto un intervento piu lun-
gimirante da parte del legislatore, teso a
facilitare e non osteggiare le possibilita di
esonero o semiesonero del collaboratore
vicario.

L'occasione e propizia per chiarire
che, diversamente dalla prassi in uso in
molte istituzioni scolastiche, non & con-
sentito frazionare l'esonero o il semie-
sonero tra piu collaboratori del dirigente
scolastico. Il dettato testuale della norma
non lo consente. Si parla, infatti, di uno dei
docenti individuati dal dirigente scolasti-
co per attivita di collaborazione nello svol-
gimento delle proprie funzioni organizza-
tive ed amministrative quale destinatario
di esonero o semiesonero dall'insegna-
mento. Ai fini del calcolo, va considerato il
numero complessivo delle classi previsto
in organico di fatto, ivi comprese le classi
appartenenti a sedi staccate, succursali o
sedi coordinate. Di tale esonero o semie-
sonero il dirigente scolastico, previo pro-
prio decreto di attribuzione, dovra dare
comunicazione allUST di competenza
affinché il suddetto ufficio provveda ad
inserire le ore delle suddette classi nelle
disponibilita per gli incarichi di supplenza
annuale.

L'esonero ed il semiesonero del colla-
boratore vicario nella legge di stabilita

Dietro lipotesi di un ‘indecifrabile’
organico funzionale previsto dall'attuale
legge di stabilita, ma i cui contorni e di-
sposizioni attuative sono tutti da defini-
re e quantificare, e statuita I'abrogazio-
ne dell'intero art.459 del T.U. Il comma 5
dell'art.28 della suddetta legge di stabi-
lita prevede, infatti, che, a decorrere dal
1°settembre 2015 e in considerazione
dell'attuazione dell'organico dell'auto-
nomia, funzionale all'attivita didattica ed
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educativa nelle istituzioni scolastiche ed
educative, l'articolo 459 del Decreto Legi-
slativo 16 aprile 1994, n. 297 venga abro-
gato. Si cita testualmente: la norma, in
considerazione dell'attuazione dell'organico
dell'autonomia, abroga, a decorrere dal 1°
settembre 2015, I'articolo 459 del decreto le-
gislativo 16 aprile 1994, n. 297, che prevede
gli esoneri e i semiesoneri per i docenti con
funzioni vicarie del dirigente scolastico. Con
la messa a regime dell'organico funziona-
le che si intende attuare e, quindi, con una
maggiore disponibilita di docenti nelle scuo-
le, che potrebbero svolgere funzioni pit am-
pie e anche di ausilio al dirigente scolastico,
ai fini di un pit ampio progetto di miglio-
ramento delle scuole stesse, non ci sarebbe
piu necessita di esoneri o semiesoneri per il
personale che collabora con il dirigente sco-
lastico. Con conseguenti effetti caducativi
anche della disposizione di cui al D.L. 12
settembre 2013, n. 104, convertito con L.
8 novembre 2013, n. 128, che aveva am-
pliato, all'art. 17, comma 5, la platea delle
possibili ipotesi di esonero contemplate
nel suddetto art. 459 del T.U. inglobando,
limitatamente all'a.s. 2013/2014, anche le
istituzioni scolastiche prive di un dirigente
scolastico di ruolo, ma affidate in reggen-
za, anche in deroga ai parametri di cui ai
commi 2 e 3 del suddetto articolo.

L'inquadramento economico e nor-
mativo del fiduciario di plesso, di sede
staccata o sede coordinata

Tale figura non e espressamente
prevista dal nostro ordinamento, ma puo
benissimo rientrare nell'alveo piu genera-
le di collaborazione che il dirigente scola-
stico puo attivare ai sensi e per gli effetti
dall'art.25 del D.Lgs. 165/2001, nella parte
in cui viene previsto che nello svolgimen-
to delle proprie funzioni organizzative e
amministrative il dirigente puo avvalersi di
docenti da lui individuati, ai quali possono
essere delegati specifici compiti. S'intende,
in aggiunta alle due figure c.d. istituzionali
dei collaboratori di presidenza e da remu-
nerare non con le risorse di cui all'art.88,
comma 2, lett.f), del CCNL 2006/2009, ma
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con quelle rivenienti dalla lett.k) del me-
desimo comma 2 (compensi per il perso-
nale docente, educativo ed ATA per ogni
altra attivita deliberata dal Consiglio di
circolo o d'istituto nell'ambito del POF).

Ai sensi dellart. 3, comma 1, del
D.P.R. 275/1999, tale nomina deve essere
prevista nel POF d’istituto, cioé nel do-
cumento programmatico che esplicita la
progettazione curricolare, extracurricola-
re, educativa e organizzativa d'istituto, de-
liberata dal Consiglio d'istituto ed accetta-
ta consensualmente dal docente.

In calce al presente articolo si forni-
scono esempi di provvedimenti di nomi-
na e di delega della suddetta figura (ALL-
3ed).

L'indennita di funzioni superiori e di
reggenza e l'indennita di direzione per
il collaboratore vicario

Il pagamento dellindennita di fun-
zioni superiori ai docenti in caso di so-
stituzione del dirigente scolastico per
periodi superiori ai 15 giorni continuativi
é sancito nel Contratto dal combinato di-
sposto dell'art.146 del CCNL 2006/2009
che considera non abrogato l'art. 69 del
CCNL 04.08.95, dell'art.21, comma 1, del
CCNL 26-5-1999 e dell'art 33 CCNI 31-8-
1999 (fondi non a carico del CCNL 24-7-
2003 della scuola).

L'indennita di funzioni superiori e di
reggenza spetta per intero, oltre al pre-
side incaricato, anche al collaboratore
con funzioni vicarie che sostituisce il di-
rigente scolastico per periodi superiori a
15gg. Spetta, invece, al 50% al dirigente
scolastico cui venga affidata una scuolain
reggenza in compartecipazione, se cosi si
puo dire, con il collaboratore vicario della
medesima scuola. Lo stesso dicasi per la
corresponsione dellindennita di direzio-
ne, con la sola differenza che il suddetto
compenso viene riconosciuto anche per
un sol giorno di assenza.

E’ intervenuto recentemente pero il
D.L. 6 luglio 2012, n.95, convertito nella L.
7 agosto 2012, n.135, che, all'art. 14, com-
ma 22, ha stabilito che il comma 5 dell'ar-



ticolo 25 del decreto legislativo 30 marzo
2001, n. 165, si interpreta nel senso che la
delega ai docenti di compiti non costituisce
affidamento di mansioni superiori o di fun-
zioni vicarie, anche nel caso in cui detti do-
centi godano dell'esonero o semiesonero ai
sensi dell'articolo 459 del decreto legislativo
n. 297 del 1994. Il docente delegato puo es-
sere retribuito esclusivamente a carico dei
fondi disponibili per la remunerazione ac-
cessoria presso la specifica istituzione sco-
lastica od educativa ai sensi dell’articolo 88,
comma 2, lettera f), del CCNL relativo al per-
sonale scolastico.

Trattasi di norma di interpretazione
autentica, in ogni caso preclusiva della
possibilita di riconoscere all'atto di delega
I'attribuzione di mansioni superiori o vica-
rie, cioé di esercizio delle funzioni proprie
del dirigente, sia quando questi & assen-
te (funzioni superiori), sia quando que-
sti é presente (funzioni vicarie). O meglio,

secondo linterpretazione prevalente, di
poterle riconoscere anche con rilevanza
esterna, ma di non poterle remunerare,
come avveniva in passato, a carico della
fiscalita generale, cioé a carico di specifi-
ci capitoli di bilancio finanziati ad hoc dal
Ministero, ma solo a carico delle risorse
rivenienti dal fondo d'istituto. Ed in parti-
colare con le risorse di cui all'art.88, com-
ma 2, lett.f), del CCNL 2006/20009, le stesse
gia previste per i compensi da corrisponde-
re al personale docente ed educativo, non
piu di due unita, della cui collaborazione il
dirigente scolastico intende avvalersi nello
svolgimento delle proprie funzioni organiz-
zative e gestionali. Risorse che dovrebbero
comprendere una quota di compensi per
I'attivita di collaborazione con il dirigente
scolastico /ato sensu ed un‘altra, preventi-
vamente determinata e forfettariamente
guantificata, inerente agli ipotetici periodi
di sostituzione del dirigente scolastico nel
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ALL.1. PROVVEDIMENTO DI NOMINA DEL COLLABORATORE VICARIO

prot.n. del

Al prof.

SEDE
OGGETTO: nomina del collaboratore del dirigente scolastico con funzioni vicarie.
IL DIRIGENTE SCOLASTICO
VISTO [I'art. 21 della Legge n. 59/97;
VISTO [I'art. 25, comma 5, del D.Lgs. 165 del 2001;
VISTO [I'art. 3, comma 88, della Legge 24/12/2003, n. 350;
VISTO I’art. 34 del CCNL 2006/09 sottoscritto il 29.11.2007;

VISTO I'art.14, c.22, del D.L.95/2012, convertito nella L. 135/2012, di interpretazione autentica dell’art.25,
c.5, del D.Lgs. 165/2001, ai sensi del quale la delega ai docenti di compiti non costituisce
affidamento di mansioni superiori o di funzioni vicarie, anche nel caso in cui detti docenti
godano dell'esonero o semiesonero ai sensi dell'articolo 459 del Decreto Legislativo n. 297 del
1994;

nomina

il prof. , docente a tempo indeterminato di (cl. conc. ),

docente collaboratore del D.S. con funzioni vicarie per I'anno scolastico 2014/2015.

Per il suddetto incarico la S.V. sara retribuita con fondi a carico del FIS, cosi come previsto dall’art.88, comma 2,
lett.f), del CCNL 2006/2009, e quantificati in sede di contratto integrativo d’istituto 2014/2015.

LUOGO E DATA IL DIRIGENTE SCOLASTICO

FIRMA DEL DOCENTE PER ACCETTAZIONE
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ALL.2: PROVVEDIMENTO DI DELEGA AL COLLABORATORE VICARIO

prot.n. del
Al prof.
SEDE
IL DIRIGENTE SCOLASTICO
VISTO l'art.17, comma 1bis, del D.Lgs 165/2001;
VISTO il provvedimento di nomina a collaboratore con funzioni vicarie prot.n. del ;

AL FINE di preordinare una piu efficiente e piu efficace erogazione ed organizzazione del servizio scolastico;
RELATIVAMENTE all’a.s. 2014/2015;
DELEGA

la S.V. a svolgere |le seguenti funzioni:

- sostituire il Dirigente Scolastico in caso di assenza o impedimento del medesimo;

- presiedere i Consigli di classe in caso di assenza o impedimento del Dirigente scolastico;

- coordinare i lavori delle funzioni strumentali;

- organizzare e coordinare i corsi IDEI e/o gli sportelli didattici e le attivita pomeridiane;

- tenere i rapporti con gli studenti del Consiglio d’istituto e con il Comitato studentesco per il
corretto svolgimento della vita scolastica;

- ammettere nelle classi gli studenti alla seconda ora e autorizzare I'uscita anticipata dalle lezioni;

- vigilare sullo svolgimento delle assemblee studentesche;

- provvedere alla copertura delle classi per la sostituzione dei docenti assenti;

- vigilare sulle attivita pomeridiane,

nonché, in assenza o impedimento dello scrivente, alla firma degli atti di ordinaria amministrazione, con
esclusione di mandati e/o reversali d’incasso o atti implicanti impegni di spesa.

LUOGO E DATA IL DIRIGENTE SCOLASTICO

FIRMA DEL DOCENTE PER ACCETTAZIONE
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ALL.3: NOMINA DEL FIDUCIARIO DI SEDE COORDINATA

prot.n. del

Al prof.

SEDE

OGGETTO: nomina di fiduciario della sede coordinata.

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
VISTO [I'art. 21 della Legge n. 59/97;
VISTO [I'art. 25, comma 5, del D.Lgs. 165 del 2001;

VISTO [I'art. 6, comma 2, lett. h), del CCNI 2006/2009;

VISTO l'art.14, c.22, del D.L.95/2012, convertito nella L. 135/2012, di interpretazione autentica dell’art.25,
c.5, del D.Lgs. 165/2001, ai sensi del quale la delega ai docenti di compiti non costituisce
affidamento di mansioni superiori o di funzioni vicarie, anche nel caso in cui detti docenti
godano dell'esonero o semiesonero ai sensi dell'articolo 459 del Decreto Legislativo n. 297 del

1994;
nomina
il prof. , docente a tempo indeterminato di (cl. conc. ),
fiduciario della sede coordinata di per I’anno scolastico 2014/2015.

Per il suddetto incarico la S.V. sara retribuita con fondi a carico del FIS, cosi come previsto dall’art.88, comma 2,
lett.k), del CCNL 2006/2009, e quantificati in sede di contratto integrativo d’istituto 2014/2015.

LUOGO E DATA IL DIRIGENTE SCOLASTICO

FIRMA DEL DOCENTE PER ACCETTAZIONE
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ALL.4: DELEGA AL FIDUCIARIO DI SEDE COORDINATA

prot.n. del
Al prof.
SEDE
IL DIRIGENTE SCOLASTICO
VISTO l'art.17, comma 1bis, del D.Lgs 165/2001;
VISTO il provvedimento di nomina di fiduciario della sede coordinata prot.n. del ;

AL FINE di preordinare una piu efficiente e piu efficace erogazione ed organizzazione del servizio scolastico;
RELATIVAMENTE all’a.s. 2014/2015;
DELEGA

la S.V. a svolgere |le seguenti funzioni:

- sostituire il Dirigente Scolastico in caso di assenza o impedimento del medesimo;

- presiedere i Consigli di classe in caso di assenza o impedimento del Dirigente scolastico;

- organizzare e coordinare i lavori dei Dipartimenti d’asse e disciplinari;

- coordinare la programmazione e progettazione per competenze inerente alle linee guida
ministeriali;

- tenere i rapporti con gli studenti del Consiglio d’istituto e con il Comitato studentesco per il
corretto svolgimento della vita scolastica;

- ammettere nelle classi gli studenti alla seconda ora e autorizzare I'uscita anticipata dalle lezioni;

- vigilare sullo svolgimento delle assemblee studentesche;

- provvedere alla copertura delle classi per la sostituzione dei docenti assenti;

- vigilare sulle attivita antimeridiane e pomeridiane;

- vigilare sull’osservanza delle norme di sicurezza all’interno dell’istituto;

- curare i rapporti con il coordinatore didattico delle classi terze, quarte e quinte di competenza
provinciale,

nonche, in assenza o impedimento dello scrivente, alla firma degli atti di ordinaria amministrazione, con
esclusione di mandati e/o reversali d’incasso o atti implicanti impegni di spesa.

LUOGO E DATA IL DIRIGENTE SCOLASTICO

FIRMA DEL DOCENTE PER ACCETTAZIONE
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di Agata Scarafilo

Anche i supplenti potranno differire
la presa di servizio, se ammalati. A con-
fermarlo sono le ultime “Istruzioni e in-
dicazioni operative in materia di sup-
plenze”, diramate dal MIUR per l'anno
scolastico 2014-2015. Infatti, nelle “dispo-
sizioni comuni” della nota MIUR prot. n.
8481 del 27 agosto 2014, al punto 3, si
legge testualmente: “La stipula del contrat-
to, analogamente a quanto avviene per le
assunzioni a tempo indeterminato, oppor-
tunamente perfezionata dal Dirigente Scola-
stico attraverso le funzioni del sistema infor-
mativo, rende immediatamente fruibile gli
istituti di aspettativa e congedo previsti dal
CCNL. E inoltre estesa al personale a tem-
po determinato la possibilita di differire
la presa di servizio per i casi contemplati
dalla normativa (maternita, malattia, in-
fortunio etc...)".

Cosi, se in passato lo stato di malat-
tia per un supplente convocato (sia esso
docente che ATA) rappresentava unica-
mente un giustificato motivo per evitare
le sanzioni previste dal D.M n. 131/2007
“Regolamento recante norme per il
conferimento delle supplenze”, oggi la
citata nota del MIUR, affiancando ai casi
di maternita e di infortunio anche quelli
di malattia, da di fatto la possibilita ad un
supplente, avente diritto alla nomina, di
posticipare la presa di servizio alla data
in cui si sara definitivamente rimesso in
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salute.

Owviamente, trattandosi di una “pos-
sibilita” e non di un “obbligo”, la non ac-
cettazione di una supplenza, se ad esem-
pio giustificata da una malattia, continua
a non essere sanzionabile in quanto non
viene meno l'applicabilita del comma 4
dellart. 8 del D.M n. 131 del 13 giugno
2007, che cosi recita: “Le sanzioni di cui al
comma 1 non si applicano o vengono revo-
cate ove i previsti comportamenti sanzio-
nabili siano dovuti a giustificati motivi suf-
fragati da obiettiva documentazione da far
pervenire alla scuola”.

Si rende necessario chiarire anzitut-
to che, prima della citata nota - che pre-
vede un'estensione al personale a T.D.-,
la mancata assunzione in servizio giusti-
ficata da malattia, pur non essendo come
gia detto sanzionabile, produceva tuttavia
altri effetti sul rapporto di lavoro in con-
siderazione della necessita, non deroga-
ta per la fattispecie di “legittimo impe-
dimento”, della contestualita della firma
del contratto e della effettiva assunzione
in servizio. Il rapporto di lavoro, infatti, si
perfezionava con la effettiva presa di ser-
vizio, non prevedendo, in caso di malattia,
diversa decorrenza giuridica, cosi come
invece contemplato da disposizioni di leg-
ge nel caso della nomina a tempo indeter-
minato, di cui si fara cenno in seguito.

La Nota ministeriale prot. n. 8481 del



27 agosto 2014 invece prevede non solo
la possibilita di differimento, ma anche
gli effetti positivi che da tale possibilita ne
derivano, come gia accade per il persona-
le da assumere a tempo indeterminato.

Ci si augura, naturalmente, che l'e-
stensione alla malattia non sia il frutto di
un errore materiale di trascrizione e che
il MIUR faccia seguire ulteriori chiarimen-
ti. Al momento, stando al tenore letterale
della nota, non possiamo fare altro che
prendere atto di tale novita.

E bene evidenziare a questo punto
che il diritto di poter differire la presa di
servizio anche perla malattianon édipoco
conto, considerato che, ad esclusione dei
casi gia espressamente contemplati dalla
legge [art. 12, comma 2, del CCNL/2007
(maternita), art. 20 del CCNL/2007 (in-
fortunio), C.M.329 15/12/1975, par.lV
(servizio militare/civile), e art.81 D.Lgs.
267/2000 (aspettativa amministratori lo-
cali)], in via generale il supplente puo fru-
ire delle diverse tipologie di assenza solo
ed esclusivamente dopo aver perfeziona-
to il proprio rapporto di lavoro con la pre-
sa di servizio (prerequisito).

Si tratta in buona sostanza di un’op-
portunita (indubbiamente piu favorevole
per il dipendente) che viene estesa al per-
sonale a tempo determinato, prescinden-
do dalla durata e dalla tipologia dell'incari-
co, di cui nella nota non si fa alcun cenno.

In attesa di istruzioni e chiarimenti,
nell'eventualita in cui si dovesse verificare
il caso, le segreterie scolastiche cosa do-
vranno fare?

A parere di chi scrive, si ritiene che
necessariamente bisognera fare riferi-
mento da un lato alle norme di base valide
in via generale e dall'altro a quelle norme
che pongono delle deroghe per una spe-
cifica situazione, ma che possono essere
applicate ad un altro caso per affinita.

Cosi, ad esempio ragionando per
analogia con cio che accade con il perso-
nale da assumere a tempo indeterminato,
la consequenzialita di tale causa ostativa
alla presa di servizio (malattia) produce
come effetto, in base al principio sempre

valido sancito dall’art. 9 del DPR del 10
gennaio 1957, quello di dar vita ad una
stipula di un contratto ai soli fini giu-
ridici per il periodo in cui, tenuto conto
dell'assenza del titolare o della disponibi-
lita del posto vacante, si e coperti da cer-
tificato di malattia. Rifacendoci, invece,
ai principi generali dellordinamento in
materia di sinallagma contrattuale ed al
consacrato principio previsto dal comma
1 dell'art. 1460 del codice civile, possiamo
affermare che solo con l'effettiva presa di
servizio decorreranno i termini anche per
il riconoscimento degli effetti economici.
Prendendo, poi, come riferimento
un caso analogo di differimento di pre-
sa di servizio riconosciuto questa volta
anche ai supplenti, come ad esempio il
congedo per maternita (astensione ob-
bligatoria o interdizione per gravi com-
plicanze della gestazione), si dovrebbero
considerare, gestendo invece la pratica
di un supplente che non abbia potuto as-
sumere servizio per malattia (pur avendo
accettato l'incarico), da un lato le differen-
ze e dall'altro le affinita. Ovviamente una
differenza sostanziale sta nel fatto che il
periodo d'assenza per congedo di mater-
nita & da considerarsi (perché lo prevede
esplicitamente la legge a tutela della ma-
ternita) servizio effettivamente prestato e
quindi dara diritto al contestuale ricono-
scimento giuridico ed economico sin dal
momento dell'accettazione. Seguendo lo
stesso filo logico, invece, non dovrebbero
esserci motivi che ostano al riconoscimen-
to, anche per il supplente ammalato (cosi
come accade per il congedo per materni-
ta), della facolta di accettare una proroga
dell'incarico o altre proposte di contratto,
a completamento di quello gia sottoscrit-
to, in considerazione del diritto acquisito
con il primo contratto di supplenza, anche
se ai soli fini giuridici. Per quanto riguarda
I'eventuale completamento di orario, poi,
si dovrebbe tener conto dell'orario con-
creto, in modo da garantire, in caso di ri-
entro dopo la guarigione, la compatibilita
con quello della prima supplenza.
Siritiene inoltre che anche in caso di
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malattia, cosi come accade per i congedi
parentali e l'infortunio, vi sara ovwiamen-
te la necessita di perfezionare il contrat-
to di lavoro attraverso la formalizzazione
dello stesso.

Infatti, se dovessero permanere fino
al rientro del titolare (chiusura del con-
tratto) gli elementi che ostano al raggiun-
gimento della sede di servizio anche per
la semplice firma, I'Ufficio di segreteria
dovra comunque far recapitare il contrat-
to al destinatario dell'incarico per la sot-
toscrizione dello stesso, cosi come acca-
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de per altre tipologie di “legittimo impe-
dimento”.

Se un tempo la scuola doveva, per
casi simili, provvedere all'invio del contrat-
to tramite posta, oggi il problema potreb-
be agevolmente risolversi con l'inoltro via
PEC del contratto firmato digitalmente
dal Dirigente scolastico, che dovra esse-
re controfirmato, con le stesse modalita
(firma digitale), dal supplente impedito a
recarsi personalmente in segreteria per
ragioni di salute.



di Rita Bortone

Questioni di aggettivi

Quando usci il documento sulla buo-
na scuola, mi domandai perché avevano
scelto quel titolo, che a me non sembrava
particolarmente significativo, e mi diedi
come ipotesi di spiegazione il fatto che
buona scuola € in fondo una locuzione
molto diffusa nel linguaggio standard:
mio figlio é fortunato perché frequenta una
buona scuola, i ragazzi sono sbandati per-
ché non hanno una buona scuola e cosi via.
E’ evidente che una buona scuola ha carat-
teristiche diverse a seconda di chi parla:
puo significare scuola rigorosa e severa,
ma anche scuola dolce e comprensiva;
puo significare scuola che insegna seria-
mente le discipline e scuola che fa mille
progetti innovativi. Insomma affermare
che si vuole una buona scuola non signi-
fica molto se non si entra nel merito, se
cioe non si definisce in cosa consiste que-
sta “bonta”.

Tra le numerose cose che in questi
giorni si leggono in merito al documen-
to, ho letto che la CGIL sta conducendo la
sua schermaglia col governo a cominciare
dagli aggettivi: propone infatti, in alterna-
tiva o in aggiunta ad una scuola buona,
una scuola giusta. Ed anche questo agget-
tivo mi ha suscitato delle domande: che
significa desiderare una scuola “giusta”?
giusta per chi? in che cosa? giusta secon-
do quali parametri? Non ci € voluto molto

per rendermi conto che, usato dalla CGIL,
I'aggettivo significa molto: il termine “giu-
sta” manifesta infatti in maniera inequivo-
cabile il punto di vista del soggetto che lo
ha concepito, il cui interesse primario non
é rivolto alla scuola, ma alle condizioni di
lavoro nella scuola, ed al patrimonio di di-
ritti e di doveri dei lavoratori del settore.
E’ giusto dunque che un sindacato voglia
una scuola giusta, ho pensato, anche se
non e assolutamente detto che una scuo-
la giusta secondo criteri sindacali sia an-
che una scuola buona. Se proprio dobbia-
mo continuare a giocare con gli aggettivi,
ritengo che la scuola pubblica, istituzione
che nascein funzione diun fine ben chiaro
(istruzione e formazione della popolazio-
ne), per congruenza semantica non pos-
sa esser connotata come scuola buona o
cattiva (ché la connotazione, come abbia-
mo detto, e troppo soggettiva e densa di
visioni personali), né giusta o ingiusta (ché
la connotazione risponde esclusivamente
allinteresse e al punto di vista di chi ci la-
vora o di chi la fruisce), bensi come scuola
efficace o inefficace, cioé capace o inca-
pace di realizzare gli obiettivi dello Stato.

Cio detto, i problemi non finiscono
affatto, perché gli obiettivi della nazione
non e detto che siano chiari e condivisi da
tutti: ogni scuola pubblica, infatti, in qua-
lunque tempo e in qualunque spazio, si
caratterizza a seconda dell'idea che quel
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Paese (e chi lo governa) ha della societa,
della persona, della cultura, e delle inte-
razionitra le persone e tra le persone e la
comunita.

Non ci siamo forse detto tante volte
che la scuola gentiliana, pur con le con-
notazioni sociali e culturali che oggi ge-
neralmente rifiutiamo, era una scuola
molto efficace, nel senso che era in gra-
do di rispondere agli obiettivi che quella
societa le affidava (trasmettere la cultura
nazionale, selezionare, preparare i quadri
dirigenti), mentre la nostra scuola attuale,
pur con le connotazioni sociali e cultura-
li che oggi generalmente condividiamo, é
del tutto inefficace, nel senso che non rie-
sce a rispondere agli obiettivi che la nazio-
ne le affida oggi (alfabetizzazione per tutti
e per ciascuno, successo formativo diffu-
so, inclusione e integrazione delle diversi-
ta, promozione delle eccellenze, orienta-
mento al lavoro, sviluppo di competenze
disciplinari e di cittadinanza, apertura alla
cultura contemporanea, ecc. ecc....)?

Eppure i principi pedagogici e socia-
li su cui & fondata la nostra scuola sono
chiari, e nulla, oggi, mette in discussio-
ne questi principi. Mettiamoci comodi,
quindi, e ragioniamo tranquillamente sui
nuovi obiettivi e sulle nuove strategie che
la buona scuola pone alla nostra discus-
sione, provando a realizzare una scuola
anche giusta (troppo facile giocare con la
locuzione buona e giusta!), ma che non ri-
nunci ad essere efficace.

Finalita della buona scuola e relativi
obiettivi formativi

| contenuti del documento (e quindi
gli elementi del dibattito) sono, tra loro, di
natura diversa.

La prima parte del documento con-
tiene cid che finora abbiamo chiamato
le finalita della scuola. Vi si dichiara che
la scuola é l'unico strumento di lotta alla
disoccupazione, che & un meccanismo
permanente di innovazione, sviluppo e
qualita della democrazia, che ¢ la leva piu
efficace per tornare a crescere.

Si delineano quindi le innovazioni che
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Si ritengono necessarie nella formazione
dei giovani. E in parecchi hanno gridato
alla somiglianza tra la formazione auspi-
cata dalla buona scuola e l'idea di forma-
zione implicita nelle tre I/ di berlusconiana
memoria.

Quelletrel(inglese, impresa, informa-
tica) le abbiamo criticate in molti perché
delineavano un tipo di cultura che appa-
riva impresacentrico, eurocentrico, tecno-
centrico, e trascurava quelli che la nazione
considerava i suoi valori culturali fondan-
ti, cioé quelli che costituirono poi capitoli
importanti delle Indicazioni nazionali per
il primo ciclo e per gli Istituti del Riordino,
e che furono poi sintetizzati nella formula
del nuovo umanesimo.

Dall'epoca delle tre | ad oggi di tempo
ne & passato, e la politica europea dell’i-
struzione, insieme alla crescente pervasi-
vita della tecnologia, alla gravita della crisi
economica e al disorientamento del mer-
cato del lavoro, ci hanno resi sempre piu
consapevoli che, senza lingue straniere,
senza cultura tecnologica, senza legami
tra scuola e lavoro e senza capacita au-
torientativa dei giovani, non andiamo da
nessuna parte, e meno che mai andiamo
verso l'auspicato sviluppo civile ed econo-
mico del Paese.

Oggi, leggendo la buona scuola, certo
Si puo discutere sulla effettiva necessita
e utilita del coding e della formazione di
menti computazionali (mi piacerebbe co-
noscere da vicino le palestre del Coder-
Dojo, che ormai si stanno diffondendo in
Italia oltre che in Giappone e in diversi
Paesi europei, per poterne analizzare le
metodologie e conoscere i processi che i
bambini attivano nella programmazione
di contenuti digitali, ma non ne ho avuto
ancora l'occasione, quindi non esprimo
valutazioni a riguardo). Si puo discute-
re sulla utilita, oltre che sulla fattibilita,
dellintroduzione del CLIL fin dalla pri-
maria, o sullimpatto formativo di un cosi
forte incremento delle ore di alternanza
scuola/lavoro. Ci si puo interrogare sulla
fattibilita, nella nostra scuola, del proget-
to culturale delineato (Restano certamente



alcuni interrogativi, circa le effettive com-
petenze dei docenti chiamati ad arricchire
il curricolo degli allievi - e non é solo pro-
blema di contenuti aggiornati e pertinenti,
ma anche di metodologie appropriate - e
del tempo scuola necessario per contenere
le nuove suggestioni conoscitive; G. Ceriniin
La buona scuola al tempo dei gufi, introdu-
zione al numero speciale di Notizie della
Scuola: Le professionalita nella scuola, di
prossima pubblicazione). Ma certamente
il documento, che fra l'altro ri-valorizza,
in controtendenza rispetto ai processi av-
viati nell'epoca gelminiana, la cultura mu-
sicale e artistica e lo sport, presenta una
complessita di obiettivi che vanno ben ol-
tre le tre I (Le innovazioni curricolari propo-
ste appaiono di forte significato simbolico,
incidono nellimmaginario sociale e creano
l'aspettativa di una scuola che sa moderniz-
zare il proprio progetto culturale, attraverso
una proposta che vuole dialogare con i ra-
gazzi, con le loro propensioni verso una cul-
tura utile, che li proietti nel mondo di oggi...
Cerini, op. cit).

Personalmente nel documento ho av-
vertito la mancata segnalazione di aspetti
formativi che ritengo importantissimi: (...)
Non mi piace affatto che non vi sia alcun
riferimento ai saperi di base (lingua, mate-
matica, storia e geografia) ed alla cultura
umanistica (letterature antiche e contempo-
ranee, filosofia).(...).Mi sarei dunque aspet-
tata, nel quadro generale di una buona
scuola, uno spazio dedicato al gravissimo
problema (ed alla necessita di una sua so-
luzione) della caduta degli apprendimenti
linguistici e matematici nella secondaria di
primo e di secondo grado, ed uno dedica-
to alla necessaria integrazione tra sapere
scientifico-tecnologico e sapere umanistico
(il nuovo umanesimo cosi presente nelle ulti-
me linee guida per il primo e il secondo ciclo
(...). In parole povere, mi sembra importante
che una buona scuola insegni prima di tut-
to, e dico letteralmente prima di tutto, la lin-
gua italiana e la matematica, senza le quali
vagheggiare pensiero critico e cultura scien-
tifica e tecnologica e progettuale e bla bla
bla non serve a niente; e che insegni bene

la storia e la geografia, senza le quali ogni
educazione alla cittadinanza perde cornici
e senso (R. Bortone, Non c’e buona scuo-
la senza qualita professionale dei docenti
in Scuola e Amministrazione, settembre
2014).

E sullargomento non sono la sola
ad aver osservato delle mancanze. Tra le
cose che ho letto, in questo periodo, mi
sono trovata fortemente in sintonia con
alcune riflessioni di Giorgio Israel: (...) Tut-
to qui? E dove stanno le discipline fonda-
mentali? Dove sta l'esigenza, per un paese
che voglia dirsi avanzato, di formare anche
ottimi fisici, biologi, chimici, matematici,
il che significa anni e anni di studio anche
teorico, come e piu di prima? Dove sta la
cultura umanistica, e non solo per forma-
re persone capaci di valorizzare Iimmenso
patrimonio artistico, monumentale, librario
del paese, ma anche per formare persone
dotate di spirito critico, capaci di muoversi
con autonomia e non come polli di batteria
addestrati a una sola funzione, per avere la
coscienza di cittadini liberi? Dove sta la cul-
tura? Dove sta la scienza? Davvero si pensa
che lI'impresa possa avere un ruolo di sup-
plenza in queste direzioni? Oppure si pensa
che si tratti di un "“vecchiume” da gettare alle
ortiche?(...) (Education Confindustria: servo-
no scienza e cultura umanistica, Il Mattino,
12.10.2014; anche in http://www.gisrael.
blogspot.it/2014/10/education-confindu-
stria-servono-scienza.html ).

Le mancanze rilevate nel progetto for-
mativo della buona scuola non si limitano
comunque agli aspetti finora evidenziati.
Alcuni avrebbero voluto trovarvi dei ri-
chiami alla Costituzione, o i principi della
solidarieta e dell'inclusione, o raccoman-
dazioni relative ai BES, o la rilevanza della
cooperazione, o qualcosa sulla dispersio-
ne, o dei riferimenti alla scuola di tutti e di
ciascuno, 0 ancora esplicite attenzioni agli
studenti, insomma ciascuno di noi avreb-
be voluto trovare cio che ritiene partico-
larmente importante per la formazione
dei giovani. Ho persino sentito da qual-
cuno lamentare che nel documento non
compare mai la locuzione scuola pubblica,
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quasi a dimostrazione del fatto che l'auto-
re del documento mente nella iniziale esal-
tazione della scuola come strumento di svi-
luppo del Paese, perché in realta il modello
neoliberista di cui é portatore mira ad una
scuola tutt'altro che pubblica, come dimo-
stra il paragrafo relativo ai finanziamenti da
parte dei privati, ecc. ecc (sintesi di opinioni
da me raccolte da insegnanti nel corso di
riunioni dedicate all'analisi del documen-
to).

Lasciando da parte la ideologica die-
trologia che caratterizza molte posizioni
pregiudizialmente oppositive, alle mie
stesse perplessita ho risposto che forse il
documento non vuole essere il manifesto
onnicomprensivo dellascuola del domani:
forse vuole lanciare una sfida culturale e
politica, scommettendo sulla possibilita di
rendere la scuola, che ritiene fondamen-
tale strumento di sviluppo del Paese, “mi-
gliore” di quella che é attualmente. Ed af-
ferma quindi, chiamandola buona scuola,
una sua visione di scuola migliore, che non
ha tuttavia bisogno né intenzione di scar-
dinare le fondamenta di quella attuale. Se
guesta ipotesi assomiglia almeno in parte
alla verita, cio che appartiene alla scuola
attuale e che secondo il governo non va
cambiato (principi, pratiche, discipline,
ecc.) semplicemente nel documento non
c'e (vogliamo forse chiedere, finché siamo
in fase di consultazione, un'‘opera omnia
che riassuma tutte le Indicazioni che fino-
ra i diversi governi hanno prodotto per i
diversi ordini e i diversi indirizzi, e tutti i
principi sociali e pedagogici cui si sono ri-
feriti, e tutti i problemi specifici che hanno
trovato soluzione, e tutti i profili che nel
tempo sono stati delineati, e tutte le paro-
le che rendono democratica una scuola?).
A parte gli scherzi e l'ironia, mi sembra di
poter affermare che le direzioni formative
contenute nel documento, e che riguar-
dano da un lato un “recupero” di saperi
trascurati dagli ultimi governi (arte, musi-
ca, sport), dall'altro un “potenziamento” di
saperi gia presenti negli attuali profili de-
gli studenti (lingue straniere, tecnologia,
legami col lavoro), mi trovano d'accordo
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se non comportano uno svilimento delle
direzioni formative contenute nelle Indi-
cazioni nazionali precedenti (per il primo
e per il secondo ciclo) e dei profili da quel-
le delineati. Quelli ci sembrano infatti pro-
fili “alti” sul piano culturale, civico, scienti-
fico, e se qualche problema presentano,
non e certo quello del dover essere rivisti,
bensi quello del restare spesso, purtrop-
po, inattuati.

Strumenti e principi che dividono gli
animi

Gli elementi piu discussi del docu-
mento non sono comunque quelli relativi
al profilo formativo delineato, perché in
generale i bisogni culturali indotti dalla
societa contemporanea sono ormai con-
divisi da tutti, pur con diverse sfumature
e diverse gerarchie di valore.

Cio che divide gli animi sono invece le
strategie e gli strumenti che il documen-
to adotta come leve per il miglioramento
desiderato, perché su di essi si scontrano
valutazioni che provengono da interessi e
da visioni della societa e del lavoro molto
diverse fra loro. Tanto per fare qualche
esempio: cio che qualcuno chiama una
proposta eclettica e pragmatica, con qual-
che tocco di liberismo appena sussurrato
(Cerini, La buona scuola al tempo dei gufi),
e da altri osteggiato come manifestazio-
ne di una idea di scuola che é pur sempre
quella - vista e rivista negli anni recenti - del-
le correnti di pensiero neoliberiste, ovvero
come vagheggiamento di un sistema di
istruzione-formazione del tutto subalterno
alle ragioni del mercato, che riproduce per-
sino nel suo modo d’essere schemi mentali
e organizzativi propri dell'azienda, dellim-
presa (documento nazionale di Proteofa-
resapere su www.proteofaresapere.it), o
addirittura diventa un boccone avvelenato
portatore del modello neoliberista imposto
dall’Europa (dagli appunti presi durante
una riunione di insegnanti dedicata all'a-
nalisi del documento, in una scuola del-
la provincia in cui lavoro), mentre da altri
ancora é salutato come l'atteso inizio di
una nuova stagione di efficienza ed effica-




cia del sistema, con buona pace delle dosi
di neoliberismo presenti nel documento.

Al di la degli approcci ideologici, gli ar-
gomenti del documento sono oggetto di
accese discussioni (se non anche di pale-
se conflittualita) per vari motivi: uno e che
le scelte proposte sono espressione di
principi non sempre condivisi come orga-
nizzatori sociali e del lavoro (merito, valu-
tazione professionale, differenziazioni di
carriera, integrazione di risorse pubbliche
e private, ecc.); un altro e che le strategie
di miglioramento proposte mettono in di-
scussione equilibri ed interessi consolida-
ti delle persone, oltre che delle categorie
di lavoratori (trasparenza professionale e
valutazione, necessita di acquisizione di
crediti e quindi di movimento professio-
nale con abbandono della logica impie-
gatizia, criteri flessibili dinsegnamento
e rischi di mobilita non sempre gradite,
ecc.); un altro ancora é che anche chi ne
condivide i principi individua spesso nelle
scelte governative caratteri diinefficacia o
di non perseguibilita.

Non e dunque materialmente possi-
bile raccogliere e confrontare le diverse
opinioni sui diversi punti del documento,
che sono tanti e che richiederebbero, cia-
scuno di essi, analisi approfondite.

Possiamo pero provare ad espor-
re qualche punto di vista autorevole, tra
i tanti che ormai circolano nelle scuole
e nella rete, su alcuni punti fondanti del
documento (consapevoli di trascurarne
altri altrettanto importanti!), per aiutare il
lettore a costruire una propria persona-
le opinione. Se e vero infatti che i termini
della consultazione stanno per scadere,
e anche vero che la successiva fase at-
tuativa non puo trovarci né impreparati
né dubbiosi circa i significati e gli atteg-
giamenti professionali da assumere, se
vogliamo interagire positivamente con il
nuovo sistema.

Per rappresentare la diversita di opi-
nioni che caratterizza l'esteso dibatti-
to sulla buona scuola, abbiamo scelto di
riportare, traendole da recenti letture,
la voce di tre opinion leader ben noti al

Paese : Andrea Ichino, economista inte-
ressato alla politica dell'istruzione come
strumento di crescita del Paese (La nuo-
va scuola targata Renzi in http://www.
lavoce.info/nuova-scuola-targata-renzi/
); la FLC-CGIL, primo sindacato italiano
della scuola per iscritti e rappresentan-
za, che esprime il punto di vista e linte-
resse di chi nella scuola lavora (La scuola
che vogliamo - le proposte della FLC CGIL in

http://www flcgil.it/files/pdf/20140926/1a-
buona-scuola-e-il-cantiere-scuola-piano-

governo-e-proposte-flc-cgil-a-confronto.
pdf); Giancarlo Cerini, dirigente tecnico e
curatore e autore di numerosissime pub-
blicazioni sui temi e problemi della scuo-
la, professionista esperto e impegnato,
interessato al miglioramento della scuola
nell'ottica del miglioramento del Paese.

Punti di vista
Sulle assunzioni straordinarie

La diversita delle valutazioni comincia
gia dalla prima “promessa” del documen-
to, che pure sembrava, inizialmente, do-
vesse accontentare tutti: assunzioni stra-
ordinarie ed eliminazione del precariato.
Invece non accontenta tutti: la FLC owvia-
mente ne & soddisfatta, e rivendicando di
essere stata la prima a segnalare emer-
genze, numeri e inadempienze dell'ltalia
relativi alle norme europee sul precariato,
afferma che /o svuotamento delle gradua-
torie ad esaurimento oltre a dare finalmen-
te una risposta alle legittime aspettative dei
precari, permettera di attivare procedure
di reclutamento certe e costanti nel tempo
attraverso i concorsi. Positivo Cerini nel ri-
levare la coraggiosa proposta espansiva di
organici e risorse, quasi a ripristinare lo sta-
tus quo precedente i poderosi tagli del 2008
(Gelmini-Tremonti)... e nell'affermare che
la stessa proposta ... consente di assegnare
un organico funzionale alle scuole autono-
me, utile sia per modulare ed arricchire I'of-
ferta formativa sia per far fronte alle sup-
plenze piti o meno brevi ...".

Molto diversa e l'opinione di Andrea
Ichino, secondo il quale forse le 150mila
assunzioni (...) sono il prezzo che Renzi ha
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dovuto pagare alle forze conservatrici nella
scuola (tra l'altro un bagaglio significativo di
voti: circa un milione) per introdurre alcune
importanti novita che speriamo non riman-
gano solo annunci sulla carta. La valuta-
zione negativa che Ichino fa della scelta e
motivata dal fatto che tra i 150.000 preca-
ri non ci sono solo persone che hanno vinto
concorsi e selezioni competitive, ma anche
altre il cui unico merito é di aver atteso per
anni nelle graduatorie a esaurimento senza
alcuna valutazione della loro reale capaci-
ta di insegnare bene (...) Stando a quanto
scrive I'Ocse (...), la scuola italiana non ave-
va bisogno di nuovi docenti, soprattutto se
assunti senza guardare alla loro qualita. In
buona sostanza, a giudizio del professo-
re, il diritto dei precari che, secondo il Go-
verno, aspirano legittimamente a insegnare,
non deve dominare il diritto degli studenti
(soprattutto quelli provenienti da famiglie
svantaggiate) a ricevere una ottima istruzio-
ne impartita dai migliori docenti.

Ovwviamente il discorso delle assunzio-
ni e delle relative ricadute sul fare scuola
potrebbe continuare, poiché si porta die-
tro il dibattito sui criteri di utilizzo del nuo-
vo organico funzionale, sui bisogni cui po-
trebbe dare piu urgentemente risposta,
sui rischi di una sclerotizzazione dei ruoli
(es.: docente supplente a vita?). Ma noi an-
diamo verso altri punti dolenti.

Sulla progressione di carriera e sul merito

Al professore Ichino piace la elimina-
zione degli scatti di anzianita e la carriera
che va avanti per merito, e considera po-
tenzialmente vantaggioso l'avanzamen-
to riservato ai 2/3 dei docenti di ciascun
Istituto: La prima novita é l'abolizione degli
scatti di anzianita sostituiti da aumenti re-
tributivi legati al merito individuale dei do-
centi. E una misura ancor piti necessaria per
neutralizzare le conseguenze della stabiliz-
zazione ope legis dei precari non assunti per
merito. Come la teoria economica insegna,
quanto piu efficace é la selezione in ingres-
so degli insegnanti, tanto meno necessaria é
I'adozione di politiche retributive e carriere
incentivanti, sempre complicate da disegna-
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re soprattutto per lavoratori il cui prodotto
e i cui compiti sono complessi e difficili da
misurare. Il successo della riforma Renzi di-
pendera in modo cruciale da come saranno
concretamente definiti e misurati i crediti
didattici, formativi e professionali su cui si
baseranno gli scatti retributivi destinati ai
due terzi migliori dei docenti in ogni scuola
(...). Quanto alla scelta di riservare i premi
solo ai due terzi migliori dei docenti di una
scuola, é una soluzione con vantaggi e svan-
taggi (come tutte le altre in questo campo),
ma i primi probabilmente superano i secon-
di. Il rischio maggiore e di punire bravi in-
segnanti che pero non rientrino nei migliori
due terzi nelle scuole in cui la qualita media
dei docenti sia molto alta, mentre sarebbe-
ro premiati insegnanti peggiori in scuole con
qualita media inferiore.

Alla FLC invece non piace, perché Un
nuovo sistema di progressione economica
di carriera per i docenti deve garantire il
mantenimento degli scatti a tutti sulla base
dellanzianita (come oggi), affiancando a
questo un sistema di “possibili accelerazio-
ni” che valorizzi 3 aspetti dell'impegno pro-
fessionale da parte del personale docente:
la specificita del contesto lavorativo in cui
si insegna; il particolare impegno aggiunti-
vo nel lavoro d’aula, se connotato da inno-
vazione e ricerca didattica - educativa e nel
campo della valutazione; Iimpegno aggiun-
tivo nelle attivita di tipo organizzativo e ge-
stionale diverse dall'insegnamento e funzio-
nali alle esigenze delle singole scuole. Questi
3 aspetti dell'impegno aggiuntivo dovrebbe-
ro consentire la maturazione di crediti pro-
fessionali che, assieme alla formazione e in
aggiunta all'anzianita, devono consentire
“su base volontaria” accelerazioni nella pro-
gressione di carriera in tutte le scuole.

Molto piu articolata e densa di pro-
spettiva la opinione di Cerini, il cui di-
scorso supera la questione degli scatti
per delineare possibili articolazioni della
carriera, attraverso la definizione di spe-
cifici nuovi profili e di specifiche modalita
di accesso: Si tratta di prefigurare uno svi-
luppo della carriera docente, attraverso l'in-
dividuazione di step di qualificazione pro-



gressiva. In un primo tempo aveva riscosso
una certa audience la proposta di articolare
la progressione di carriera immaginando
diversi livelli (come per la docenza univer-
sitaria). Ad esempio: 1) docente principian-
te (...); 2) docente ordinario (...); 3) docente
“esperto” o “master teacher”(...). Il passaggio
da un livello all'altro dovrebbe awvenire tra-
mite procedure concorsuali (...). La proposta
contenuta nel documento “La Buona Scuo-
la” (...) fara molto discutere. Una soluzione
potrebbe essere quella di consentire poten-
zialmente a tutti i docenti la possibilita di
acquisire il beneficio, al raggiungimento di
determinati standard o crediti (...).

Cerini affronta inoltre il problema del-
le figure intermedie: il documento, come
sappiamo, individua la figura del “men-
tor”, docente dotato di particolare quali-
ficazione, al quale vengono affidati speci-
fici compiti di coordinamento, tutoraggio,
ecc, ma £ largamente condivisa l'esigenza di
profilare un repertorio di figure intermedie,
di sistema, di staff (...), che svolgono funzioni
considerate importanti nella scuola dell’'au-
tonomia: coordinatori di consigli di classe;
coordinatori di dipartimenti disciplinari, re-
sponsabili di unita scolastiche decentrate,
responsabili di progetto, referenti della for-
mazione, ecc. Questa operazione richiede di
delineare: qualificazione necessaria di tali
figure; percorsi di formazione; descrizione
dei compiti attesi; modalita di accesso alla
formazione.

Sull’orario e sugli obblighi di lavoro

Su questo punto le divergenze non
sono forti: & condivisa ormai l'idea che
occorre far venire allo scoperto, con una
codificazione adeguata, la grande quanti-
ta di attivita che implicano ore di lavoro
degli insegnanti al di la delllorario delle
lezioni. La FLC infatti chiede per il perso-
nale docente che, fermi restando gli attuali
obblighi di insegnamento curricolare, siano
ridefiniti e portati a trasparenza tutti gli al-
tri molteplici e complessi impegni di natura
“funzionale” allinsegnamento. Questo per
attestare una volta per tutte quali sono i ca-
richi di lavoro reali ed effettivi dei docenti e

smentire che questi siano inferiori a quanto
previsto nel resto d’Europa. Certamente c'é
l'esigenza di rivedere, oltre all’'orario, ai ca-
richi di lavoro e agli obblighi di servizio, an-
che i profili. E questo per tutto il personale
docente, educativo ed Ata.

Articolata e densa di prospettive la po-
sizione di Cerini, che osserva che Anche se
il documento non ne parla, resta il tema del
tempo di lavoro dei docenti. E ormai convin-
zione diffusa che la prestazione del docente
non coincida pit con la pura prestazione di
ore-lezione-cattedra (tra l'altro diversamen-
te configurate per livello scolastico), ma do-
vrebbe considerare anche i momenti di stu-
dio, progettazione, formazione. Si potrebbe
prospettare, dunque, un orario “all inclusi-
ve” in cui abbiano pari dignita giuridica le
ore di insegnamento diretto in aula e tutte
le attivita che configurano il profilo docen-
te. (...) . In prima istanza si pud immagina-
re un doppio profilo della docenza: uno ad
orario “all inclusive”, l'altro con orario-base,
con possibilita di optare. Il regime ad orario
potenziato potrebbe essere obbligatorio per
tutti i docenti neo-assunti.

Sulla valutazione

Nonostante il documento confermi
sostanzialmente indirizzi impartiti da pre-
cedenti atti normativi (DPR 80/2013, Re-
golamento del Sistema Nazionale di Va-
lutazione), la valutazione resta un tema
abbastanza caldo e controverso: la FLC
dichiara di condividere la necessita di va-
lutazione del sistema, ma esige che la pra-
tica si ispiri a definiti principi: chiarezza,
inclusivita, semplicita, progressivita e criti-
ca pesantemente il Decreto 80/2013 e la
scarsa autonomia dell'lnvalsi. Chiede inol-
tre di separare la valutazione dei risultati
del sistema dai processi di valorizzazione
del personale e di rendere credibile il ruolo
del servizio ispettivo (attualmente inefficien-
te perché privo di personale). La valutazione
- sostiene l'organizzazione - deve essere
realmente di sistema e deve coinvolgere tut-
ti, a partire dai decisori politici, con l'obiet-
tivo di innalzare la qualita della didattica e
non di classificare le scuole.
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Vorrebbe invece di piu, relativamente
alla valutazione dei docenti, il professor
Ichino: Stupisce a questo proposito che il
documento governativo non faccia alcuna
menzione della valutazione reputazionale
dei docenti, definita come convergenza dei
giudizi dati da colleghi, studenti e famiglie,
cosi come ad esempio studiata nella speri-
mentazione ministeriale “Valorizza”. ... E co-
munque auspicabile che il meccanismo sia
combinato con maggiori risorse alle scuole
migliori, in modo che tutti i loro insegnan-
ti, anche quelli non premiati internamente,
possano goderne ed esserne incentivati.

Piu sull'autovalutazione che sulla va-
lutazione sembra invece insistere Cerini,
che si sofferma sulla utilita del portfolio
personale del docente come strumento
di riflessione sulle proprie pratiche didat-
tiche e sulle proprie esperienze professio-
nali.

Anche se qui non possiamo dilungar-
ci, il tema della valutazione resta delicato
e caldo: sono passati diversi anni da quan-
do il ministro Berlinguer é caduto a causa
del concorsone, ma ancora oggi non sono
pochi gli insegnanti che da un lato affer-
mano la centralita del lavoro d’aula nell’e-
sercizio della funzione docente, e dall'altro
negano la possibilita di valutare I'elemen-
to centrale della professionalita,ovvero la
qualita della didattica.

Sulla trasparenza

E qui le opinioni divergono sensibil-
mente. |l registro nazionale dei docenti e
una proposta molto discussa, sia nella
sua essenza di strumento di pubbliciz-
zazione del curricolo professionale degli
insegnanti, sia nella sua funzione di stru-
mento per le chiamate dirette da parte
dei dirigenti. La FLC dunque dichiara che
totalmente irricevibile é l'istituzione del regi-
stro nazionale dei docenti (dove pero sem-
brerebbe che si troveranno le informazioni
relative anche agli “amministrativi” e ai di-
rigenti). Sembrerebbe una concessione nei
confronti dei fautori della chiamata diretta
dei docenti da parte delle singole istituzioni
scolastiche..., mentre lo stesso strumen-
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to & accolto con grande favore da Ichino:
Ben vengano la trasparenza totale dei dati
sulle scuole (che includa perd anche infor-
mazioni sul successo dei loro studenti nei
percorsi successivi (...) e il registro pubblico
degli insegnanti (se Renzi ci riesce sarebbe
un successo davvero enorme) (...) Quello che
serve e che le famiglie ricevano, in modo tra-
sparente appunto, le informazioni elemen-
tari che servono per fare la loro classifica
personalizzata delle scuole preferite in cui
mandare i propri figli e per questa via con-
vogliare i finanziamenti pubblici alle scuole.
La trasparenza, pero, deve combinarsi con
un ampio spazio di manovra che consenta
alle scuole e ai loro dirigenti di offrire l'istru-
Zione e i buoni insegnanti che meglio servo-
no alle famiglie e al paese.

Sulla dirigenza e sull'autonomia

E infine & scontro d’opinioni sui poteri
del dirigente e sul senso dell'autonomia.

La FLC rifiuta infatti non solo la possi-
bilita, per il dirigente, di chiamate dirette
dei docenti esterni, ma anche la possibili-
ta che dal dirigente vengano selezionati e
premiati i ruoli funzionali interni all'lstitu-
zione scolastica: Inaccettabili ancora sono
le intenzioni di lasciare al dirigente scolasti-
co la prerogativa di “scegliere” i coordinatori
delle varie attivita e di “premiarli”: tali pre-
rogative (nei criteri e nelle modalita) devono
rimanere in mano al Collegio e/o ai gruppi
di riferimento; cosi come l'attribuzione delle
retribuzioni deve rimanere prerogativa della
contrattazione onde evitare elargizioni per-
sonalistiche...

Di segno esattamente opposto € in-
vece il parere dell'economista Ichino: La
seconda importante novita € contenuta
nell'affermazione del principio rivoluziona-
rio per cui “ogni scuola deve poter schiera-
re la miglior squadra possibile”. E un bene
che di questo si inizi a parlare apertamente,
perché i dati dicono che le buone scuole le
fanno i buoni insegnanti, molto piu che le
architetture istituzionali. Il documento go-
vernativo riconosce che i dirigenti scolastici
sono come comandanti di una nave che non
abbiano la possibilita di governare il timone,



di regolare le vele e soprattutto di scegliersi
l'equipaggio. E questa scelta assume un’im-
portanza ancora maggiore data la necessita
di neutralizzare gli effetti negativi della sta-
bilizzazione indiscriminata dei precari.

Conclusioni

Non si sono qui affrontati punti del
documento molto rilevanti e molto caldi:
la valutazione, il rapporto scuola/lavoro, il
bilancio partecipato e il finanziamento da
parte dei privati, e tanti elementi di detta-
glio che meriterebbero, ciascuno, un ap-
profondimento.

Concludiamo perd questa nostra ri-
flessione conla convinzione che molto, nel
futuro delineato dal documento, contera
il livello di Autonomia di cui disporranno le
Istituzioni scolastiche. Non so se da que-
sto momento in poi (da questo articolo in
poi) il mio pensiero sara etichettato come
pericoloso frutto del modello neoliberista
(confesso che non ho idee chiarissime a
riguardo), né so se sar0 guardata come
emissaria di qualche pericolosa macchi-
nazione europea, ma mi sembra ancora
interessante e utile ascoltare la voce di
chi di economia e di sviluppo ne capisce
piu di me (e di molti altri, penso!): Qui sta
la debolezza maggiore della proposta go-
vernativa: dice troppo poco su quanto pro-
fonda e completa sara I[Dautonomia di cui
le scuole potranno godere e di cui avranno
assoluta necessita per operare bene. (...) In
molti paesi comparabili al nostro, le scuole
(pubbliche) godono di una autonomia pro-

fonda che si estende (con successo) non solo
alla gestione del personale (selezione e mec-
canismi retributivi e di carriera) ma anche
ai programmi educativi e alla gestione delle
strutture. Se davvero Renzi vuole non solo
che tutto il paese “parli di quel che siimpara
a scuola”, ma anche che da questo parlare
conseguano nuovi progetti educativi al pas-
so con i tempi e capaci davvero di generare
un efficace collegamento tra scuola e mer-
cato del lavoro, deve consentire alle scuole
un‘autonomia molto piu profonda di quella
che il documento governativo lascia traspa-
rire in termini di proposte concrete.

Penso che il Prof. Ichino possa ave-
re ragione. In verita penso anche che
una Autonomia piu profonda e comple-
ta richiederebbe dirigenti pit profondi e
completi anch’essi (molto pitt competenti
e diversamente competenti!). Intanto c'e
un documento su cui ragionare: per mo-
dificarlo, correggerlo, integrarlo, ma nella
consapevolezza che da questo documen-
to occorre comunque partire per cam-
biare la scuola, e che le direzioni verso le
quali va questo documento resteranno
tali anche se cambiera il governo, perché
appartengono ormai al comune sentire
del nostro Paese, perché sono condivise
dall'Europa, e perché, se anche non sono
salvifiche in sé, certamente possono con-
tribuire, soprattutto se migliorate con gli
apporti di tutti, a rendere migliore e piu
efficace l'attuale nostro sistema d'istru-
zione e formazione.
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di Giulia Rella

E’' idea condivisa che il sistema sco-
lastico italiano rappresenti un modello
internazionale di riferimento per linte-
grazione degli alunni con disabilita, un
modello alternativo a quelli di Germania,
Svizzera, Austria, Francia, che prevedono
ancora un sistema educativo misto, in cui
coesistono scuole cosiddette normali con
scuole o classi speciali. Cio perd non deve
indurre a credere che il nostro sistema
non necessiti di profondi cambiamenti
che ne esaltino le intrinseche qualita.

Contestualmente alla pubblicazio-
ne on line del testo voluto dal governo
Renzi, sono state avanzate interessanti
proposte che mirano a rifondare l'attua-
le sistema di integrazione scolastica dei
disabili, che tuttavia sono spesso ispirate
ad idee profondamente diverse tra loro.
Dario lanes, docente ordinario di Peda-
gogia e Didattica Speciale all'Universita
di Bolzano, ha proposto il superamento
del binomio docente di sostegno - alunno
disabile, che troppo spesso si traduce in
una doppia esclusione invece che in una
buona inclusione, mediante il passaggio
dell'80% degli attuali docenti di sostegno
su cattedre curricolari. La proposta pre-
vede che i docenti di sostegno, divenuti
docenti contitolari della classe, costitui-
scano una ulteriore risorsa per il gruppo
classe, aumentando le ore di compresen-
za, favorendo un vero clima inclusivo e
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modificando profondamente il contesto
classe. Il 20% dei docenti di sostegno, ri-
masti specialisti per la disabilita ed il so-
stegno, avrebbero un ruolo di consulenza
per le scuole o reti di scuole (L'evoluzione
del docente, Erikson 2014) .

Di tutt'altro orientamento la proposta
della Fish - Federazione italiana per il su-
peramento dell’handicap - ora proposta
di legge a firma dei deputati Fossati ed
altri - consultabile sul sito http://www.ca-
mera.it/leg17/126?tab=2&leg=17&idDocu
mento=2444 -, che suggerisce una svol-
ta orientata a un cambiamento di natura
tecnica, attraverso un percorso di forma-
zione in entrata iper specialistico e che
vincoli i docenti di ruolo a rimanere sulla
cattedra di sostegno per dieci anni. Una
sorta di zelante ritorno all'ordine, attento
alla continuita didattica ma incurante di
quanto la qualita del lavoro del docente
si incrementi mediante esperienze di na-
tura diversa, cioé alternando I'esperienza
del sostegno a quella di docente curri-
colare. Tale proposta inoltre trascura to-
talmente il forte rischio di burnout che in
modo silente colpisce in particolare que-
sta categoria di insegnanti.

In questo variegato contesto specula-
tivo, mi permetto di porre una questione:
stiamo superando un sistema che non ha
funzionato a causa di principi e norme
discutibili, o stiamo affrontando dei pro-



blemi generati da un sistema che non ha
applicato i principi sanciti e le norme co-
dificate?

Le buone prassi che sono alla base
del sistema di inclusione scolastica nazio-
nale si basano su pochi punti sostanziali:

e rapporto docente di sostegno -
alunno disabile nelle seguenti proporzio-
ni: 1:1 per un alunno con disabilita grave,
1:2 per un alunno con handicap medio e
1:4 per un alunno con handicap lieve;

e inserimento dei disabili in classi
con un numero ragionevole di alunni;

e collaborazione e condivisione del-
la gestione delle pratiche inclusive con il
Consiglio di classe e il GLH;

e programmazione personalizzata e
rispettosa dei bisogni educativi e cognitivi
degli alunni con disabilita.

La mia esperienza di docente di so-
stegno si e svolta in tre diverse regioni d'l-
talia, precisamente Lombardia, Piemonte
e Puglia, e posso testimoniare che il rap-
porto previsto fra docente di sostegno -
alunni disabili viene raramente rispettato:
a me e sempre accaduto di dover affian-
care alunni con disabilita gravi insieme ad
alunni con disabilita medio- lievi. Tale
pratica, che deriva dalle scarse risorse fi-
nanziare destinate all'inclusione scolasti-
ca, genera un deterioramento progressi-
vo del sistema, poiché il docente si trova
a distribuire il suo tempo fra alunni con
necessita diverse, rincorrendo affanno-
samente gli obiettivi previsti dal Pei, sal-
tando fra una classe e l'altra e trascuran-
do buona parte del lavoro di inclusione
nel gruppo classe, che comporta tempo
e dedizione. A ci0 si aggiunga che spes-
so gli alunni disabili sono inseriti in classi
numerose, insieme con altri alunni con
handicap e/o disturbi di apprendimento
e Bes.

A rendere ancora piu grigio I'attuale
panorama, merita menzione una prati-
ca ancora peggiore e molto diffusa nella
scuola secondaria, che vede i dirigenti
sempre pronti a sostituire i docenti cur-
ricolari assenti con i docenti di sostegno.
A riprova di quanto questa pessima pra-

tica sia diffusa nelle scuole, basti citare
i numerosi richiami che gli Uffici Scolasti-
ci Regionali hanno rivolto alle istituzioni
scolastiche, rammentando che “la funzio-
ne professionale del docente di sostegno e
quella di garantire la fruizione del diritto
allistruzione degli alunni portatori di han-
dicap, favorendone il processo d'integrazio-
ne. Ne discende, dunque, che utilizzare tale
insegnante per effettuare supplenze, oltre
a costituire inadempimento contrattuale,
comporta innegabilmente anche lillecita
preclusione di un diritto costituzionalmente
garantito, ai danni dell'alunno disabile affi-
datogli” - Bari 4-5-2011.

Nonostante tali richiami, si riscontra-
no, dunque, due forti punti di criticita nel
sistema attuale: un numero troppo alto
di alunni disabili per insegnante specia-
lizzato e una forte tendenza a sottrarre
i docenti agli alunni con disabilita per le
necessita della scuola. Il disegno del legi-
slatore non é affatto rispettato: il sistema
e in crisi a causa di scarse risorse econo-
miche, ma la situazione e resa ancor piu
grave dalle cattive prassi seguite dei diri-
genti scolastici e dal silenzio colpevole del
corpo docente. Coloro che avrebbero do-
vuto difendere e valorizzare il sistema lo
hanno minato alle fondamenta.

In questa variegata realta, che alterna
grandi idee innovatrici a forti limiti prati-
ci, il testo La buona scuola costituisce uno
strumento di uso programmatico, piut-
tosto che un documento di natura tecni-
ca; dal punto di vista ideale, non prevede
grandi rivoluzioni nel sistema dell'inclu-
sione scolastica, ma un tentativo di far
andare finalmente a regime il sistema
vigente. Il testo presenta comunque dei
punti oscuri e lascia aperte molte doman-
de.

Nel capitolo primo, a pag. 14 del te-
sto, vengono esplicitate le attivita che sa-
ranno chiamati a svolgere i nuovi assunti
nell’organico funzionale, e fra queste com-
paiono le attivita di sostegno ai ragazzi di-
sabili, anche se non & specificato in che
modo i docenti dovrebbero operare.

Procedendo nell'analisi del testo,
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a pagina 22 e 24, si entra ancor piu nel
dettaglio del dispositivo dell'organico fun-
zionale, ma qui la menzione delle attivita
di sostegno scompare sia nella primaria
che nella secondaria, mentre si parla di
attivita legate allampliamento del Piano
dell'offerta formativa, al tempo prolunga-
to e alle supplenze brevi.

In realta, la presenza in organico fun-
zionale di docenti che potranno far fronte
alle supplenze brevi genera un vantaggio
per le buone pratiche inclusive e, indiret-
tamente, per i docenti di sostegno, libe-
randoli dalle indebite incombenze di sup-
plenza, imposte dai dirigenti.

A pagina 68 del testo emerge comun-
que la reale novita contenuta nel docu-
mento, e cioe la presa d'atto, da parte del
governo, della necessita di incrementare
fortemente il numero dei docenti di so-
stegno, per poter garantire il diritto allo
studio e all'inclusione scolastica degli
alunni con disabilita. Nel testo si eviden-
zia inoltre la necessita di evitare il conti-
nuo ricorso a supplenze, ancor piu dan-
noso per gli alunni con deficit.

L'idea contenuta ne La buona scuola
e quella di creare un organico di soste-
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gno stabile su reti di scuole. A parer mio,
cio risolverebbe il problema del ricorso al
docente precario non abilitato, ma non
credo possa risultare utile ai fini della
continuita didattica poiché potrebbe co-
munque comportare un cambiamento di
docente per l'alunno. Ci si chiede infatti
come avverrebbe l'assunzione del docen-
te di sostegno nella singola scuola, se per
chiamata dei dirigenti, come ipotizzato
per I'organico funzionale, o mediante gra-
duatoria. Il dubbio ovviamente non é tra-
scurabile.

Salvatore Nocera, membro dell'Osser-
vatorio del Miur sullinclusione degli alun-
ni con disabilita, esprime la sua amarezza
per I'assenza, tra i criteri di merito per la
valutazione delle istituzioni scolastiche,
del livello di inclusione degli alunni con
difficolta. Tale posizione & pienamente
condivisibile: la concentrazione di alunni
con difficolta in alcune scuole piu inclusi-
ve dovrebbe divenire un valore e dunque
rappresentare un merito per listituzione,
anche se sarebbe opportuno discutere su
come valutare il livello reale di inclusione
e il livello di competenze realmente acqui-
site dagli alunni con disabilita.



a cura di Enrica Bienna

Youssef Ziedan - Sette luoghi - Neri
Pozza 2014

Ogni romanzo apre un mondo. Ci
sono romanzi che aprono mondi “altri”,
che crediamo di conoscere, ma che ci ac-
cade di osservare attraverso il filtro de-
gli stereotipi che continuiamo a reificare,
per pigrizia o per paura.

La forza di un romanzo puo essere
quella di condurci per mano, nostro mal-
grado, in quel “mondo”, di farcelo vedere
con gli occhi dellaltro” e di spingerci a
fare i conti con noi stessi, con le nostre
visioni eurocentriche e con i nostri pre-
giudizi.

Purche si tratti di una storia sorretta
da una solida ed equilibrata visione del
mondo e di una narrazione avvincente.

E’ questo il caso del romanzo “Sette
luoghi”, che ci apre alla storia e alla geo-
grafia del mondo arabo contemporaneo,
attraverso le vicende di un giovane ara-
bo, uno come tanti, testimone e vittima
della Storia.

Il suo autore, Youssef Ziedan, & un ri-
nomato studioso egiziano, specializzato
in studi arabi e musulmani, professore di
filosofia islamica e sufismo , che nei suoi
romanzi, apprezzati sia nel mondo arabo
che in quello occidentale, tratta i temi del
rapporto tra politica e religione, delle re-
lazioni tra Occidente e Islam, del dramma

della guerra, e che ci offre una diversa
chiave di lettura delle recenti vicende sto-
riche del popolo arabo nonché un affre-
sco ricco di particolari della cultura varie-
gata di quel mondo.

Questa volta proponiamo quindi la
lettura di un romanzo, per tutti gli inse-
gnanti (non solo quelli diitaliano!) che sia-
no attratti dai temi della contemporanei-
ta e che vogliano confrontarsi con una
lettura colta e raffinata, eppure scorrevo-
le, semplice ed emotivamente coinvol-
gente, per scoprire i propri stereotipi o
colmare la propria parziale visione delle
cose.

“La vita ci confonde. Ci abbaglia con i
suoi lampi di colore, ci fa percorrere le sue
strade allegri e spensierati, per poi sorpren-
derci con le sue vicissitudini. O s’industria
per concederci qualcosa di tanto in tanto, fa-
cendo sembrare realizzabili i nostri sogni...
Forse invece la vita non si cura proprio di
noi; la rincorriamo con una serie di astuzie,
per restare attaccati alle nostre aspirazioni
e , anche se queste vengono tradite, conti-
nuare a sperarci. A meno che, col passare
degli anni, non ci dimentichiamo di essere,
alla fine del giro, nientaltro che frustrati
.E bendati .C’é questo ragazzo di vent'anni,
dalla bella carnagione scura, seduto in riva
al lago. Al suo sguardo é celato tutto cio che
lo aspetta fra un’ora o domani....”

Questo lincipit . Siamo nel 1990. Il ra-
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gazzo (.assumera un nome solo a raccon-
to molto inoltrato) e di nazionalita suda-
nese, di pure origini arabe, uno studente
di sociologia che in Egitto fa la guida turi-
stica, un emigrato. Lo troviamo intento a
pescare, spensierato, immerso nella luce
dell'alba, sognando il suo futuro sulle
sponde del lago di Assuan, nel primo dei
sette luoghi che faranno da cornice alla
sua storia, sette tappe di una moderna di-
scesa agli inferi.

Il futuro a cui aspira e semplice: la lau-
rea, un lavoro, il matrimonio con una bel-
la ragazza della tribu dei Mattukki , una
vita pia conforme ai precetti del Corano
e alle sagge citazioni della sua guida spiri-
tuale, lo shaikh Nuqta, che tutto interpre-
ta attraverso le parole del profeta. “Il jihad
piu grande é quello dell'anima,” risponde il
ragazzo a chi lo invita a unirsi nella lotta
contro gli americani. Ma lincontro con
Nora, studentessa di Alessandria, bella e
intelligente, cambiera il corso della sua
storia. La raggiungera per brevi periodi di
vacanza durante le estati ad Alessandria,
e la loro storia d'amore, bella e appassio-
nata, fiorira tra i quartieri e i monumenti
della citta, le preghiere nelle moschee e
le passeggiate in giardini nascosti... Ma la
Storia si abbattera sui due giovani: Nora
scomparira, e il giovane, privato del per-
messo di soggiorno , affrontera la strada
di una nuova e piu dura emigrazione. “Tut-
ti nella vita siamo migranti. Ma la familiarita
delle facce, il calore dei luoghi, 'amore e le
fantasie ci distraggono dal fatto che noi, in
questo momento, non siamo altro che pas-
seggeri. Gli istanti in cui tentiamo ogni volta
di aggrapparci a qualcosa non sono altro
che tappe in un viaggio continuo, una mi-
grazione stagionale in un dato luogo” (Cap.
Il Golfo, pag. 140-141).

Dagli Emirati passera in Uzbekistan
e infine accettera di lavorare come cine-
operatore in Afghanistan, ma non sara
questa l'ultima tappa ...

Intanto verra in contatto con popoli
, etnie, culture che insieme formano il va-
riegato complesso del popolo arabo, ve-
dra monumenti e resti delle varie civilta;
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di ogni luogo ascoltera storie, tradizioni,
memorie; verra reso partecipe di situazio-
ni storiche e politiche vecchie e nuove e
scoprira l'altra faccia della verita circa gli
eventi drammatici che hanno coinvolto
dall'undici settembre mondo arabo e Oc-
cidente . Affrontera le realta della subor-
dinata condizione femminile, della poliga-
mia, della corruzione politica, del fanati-
smo. Riflettera, si porra tante domande,
avra un nuovo nome. Finché, attraverso
un drammatico processo di maturazio-
ne, si scontrera con le efferatezze della
guerra e con le violenze perpetrate sugli
inermi in nome dei valori della liberta e
della religione. Di fronte alle quali anche
la voce del saggio shaikh Nuqta si spegne-
ra.

Le ultime pagine del libro susciteran-
no nel lettore sgomento e angoscia, ma
insieme gli lasceranno il bisogno di pro-
blematizzare e cercare una via d'uscita.
Come annota Anna Maria Clemente nella
sua recensione:

“Da alcuni anni antropologi, orientalisti
e studiosi di scienze sociali si chiedono se sia
opportuno promuovere strategie discorsive
e visioni manichee che corroborino l'oppo-
sizione tra un Occidente giusto e moderno e
un Oriente barbaro e sanguinario, o piutto-
sto sia invece auspicabile e intellettualmen-
te pitu onesto attuare, in vista di un mondo
globalizzato e sempre piu sfumato, una de-
costruzione categoriale in grado di accoglie-
re una visione meno statica e piu aperta nei
confronti dell’Altro, un modello dinamico,
piu duttile e plastico. Il plot narrativo sembra
suggerire tale via” ( Escatologia e decostru-
zione della jihad attraverso | sette luoghi
di Zeidan, Annamaria Clemente, Dialoghi
mediterranei , maggio 2014 http://www.
istitutoeuroarabo.it/DM/escatologia-e-de-
costruzione-della-jiahd-attraverso-i-sette-
luoghi-di-ziedan/4).

Decostruire stereotipi e modificare le
nostre categorie interpretative si rivela
dunque un impegno culturale a cui non
possiamo sottrarci. La letteratura, la buo-
na letteratura, serve anche a questo.
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Collaboratori del Dirigente

scolastico

Il quesito riguarda le funzioni dei collaboratori del dirigente scolastico, cui
spetta il compito di sostituirlo in caso di assenza.

Il Dirigente scolastico dell'lstituto al
quale si riferisce il quesito sara assente
dalla scuola superiore che gli & stata affi-
data per 40 giorni. L'autrice del quesito,
che si é definita vicaria, ha chiesto: in caso
di assegnazione di bandi di gara (pullman,
esperti, ecc...) in presenza di atti contabili,
per tutte le materie non derogabili, come
comportarsi? Puo firmarle sempre la Diri-
gente, anche se e in malattia (ricovero ospe-
daliero)?

La risposta al quesito potra esser data
soltanto dopo che sara stato sciolto il dub-
bio sulla permanenza, nell’attuale sistema
della scuola autonoma, della funzione del
collaboratore vicario. Questo dubbio na-
sce dalla lettura del comma 22 dell'art.
14 del Decreto Legge 6 luglio 2012, n. 95,
convertito nella Legge 7 agosto 2012, n.
135, che si trascrive di seguito:

22. Il comma 5 dell'articolo 25 del de-
creto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, si in-
terpreta nel senso che la delega ai docenti di
compiti non costituisce affidamento di man-
sioni superiori o di funzioni vicarie, anche
nel caso in cui detti docenti godano dell’e-
sonero o semiesonero ai sensi dell’articolo

459 del decreto legislativo n. 297 del 1994.
Il docente delegato puo’ essere retribuito
esclusivamente a carico dei fondi disponibili
per la remunerazione accessoria presso la
specifica istituzione scolastica od educativa
ai sensi dell'articolo 88, comma 2, lettera ),
del cenl relativo al personale scolastico.

La recente storia della scuola insegna
che quel comma 22 é nato al solo scopo
di non concedere l'indennita per lo svol-
gimento di funzioni superiori e di reggen-
za agli insegnanti ai quali, ai sensi del 5°
comma dell'art. 25 del Decreto Legislativo
30 marzo 2001, n.165, il Dirigente scolasti-
co puo affidare, per delega, specifici com-
piti, rientranti nelle funzioni organizzative e
amministrative proprie.

Tanto premesso, si deve ammettere
che le disposizioni del predetto comma 22
dell’art. 14 del Decreto Legge n. 95/2012
(la delega ai docenti di compiti non costitu-
isce affidamento di mansioni superiori o di
funzioni vicarie) hanno oggettivamente ed
inequivocabilmente sottratto al Dirigente
scolastico il potere di designare un suo vi-
cario, ossia, lo hanno privato della tradi-
zionale facolta dei Presidi di delegare un
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insegnante della scuola all'espletamen-
to delle generalissime ed indeterminate
funzioni vicarie. E, questa, un'innovazione
legislativa che abroga radicalmente il 5°
comma dell'art. 396 del Testo Unico delle
leggi sulla scuola, approvato con il D.P.R.
16.4.994, n. 297, il quale prevedeva che:
In caso di assenza o di impedimento del ti-
tolare, la funzione direttiva e esercitata dal
docente scelto dal direttore didattico o dal
preside tra i docenti eletti ai sensi dell’art. 7
del presente testo unico.

In materia di sostituzione tempora-
nea del Dirigente scolastico, resta nell'or-
dinamento vigente 'unica possibilita, con-
cessa all'Ufficio Scolastico Regionale, di
sostituire il Dirigente assente per un pe-
riodo superiore a due mesi, affidandone
la reggenza ad altro Dirigente.

Orbene, la considerazione che lo stes-
so Dirigente scolastico non puo delegare
nessun insegnante a sostituirlo in tutte
le sue funzioni dirigenziali, congiunta alla
certezza che l'attuale sistema normativo
non consente al Direttore dell'Ufficio Sco-
lastico Regionale di sostituire il Dirigente
assente per un periodo inferiore a due
mesi, affidando la scuola in reggenza a
Dirigente d'altra istituzione scolastica, in-
duce a ritenere che il problema della sua
sostituzione pud essere risolto con uno
specifico ed articolato provvedimento di
delega, che il Dirigente potra adottare all'i-
nizio di ogni anno scolastico.

Orbene, e prassi costante che, nei pri-
mi giorni di settembre, il Dirigente deleghi
a due insegnanti compiti specifici, d'indo-
le organizzativa o amministrativa, compi-
ti che essi esplicheranno per coadiuvarlo
stabilmente nel corso dell'anno scolastico.

Si intende precisare, per inciso, che
in questa risposta si parlera sempre di
due docenti, cui il Dirigente pud confe-
rire la delega predetta, perché il CCNL
29.11.2007, all' art. 88, comma 2, lettera f),
cosi si esprime: Con il fondo di istituto sono
altresi retribuiti i compensi da corrisponde-
re al personale docente ed educativo, non
piu di due unita, della cui collaborazione il
dirigente scolastico intende avvalersi nello
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svolgimento delle proprie funzioni organiz-
zative e gestionali.

Generalmente, nelle realta delle scuo-
le autonome, la delega di cui si sta scri-
vendo coinvolge le funzioni riferite alla
organizzazione della didattica, alla sosti-
tuzione degli insegnanti assenti ed al con-
trollo delle presenze e delle assenze de-
gli studenti. A tali funzioni si aggiungono
spesso compiti d'indole piu specificamen-
te amministrativa, che possono riguarda-
re la sola attivita istruttoria di determinati
procedimenti amministrativi, il cui prov-
vedimento conclusivo resta affidato alla
competenza del Dirigente.

A tali compiti specifici, il Dirigente sco-
lastico & bene che aggiunga, coinvolgen-
do ambedue i docenti ai quali ci si sta ri-
ferendo, la delega allo svolgimento di altri
compiti specifici, sempre d'indole ammini-
strativa ed organizzativa, riferendoli ai pe-
riodi, di durata non superiore a due mesi,
durante i quali il Dirigente stesso non sia
in servizio.

Detti compiti riguarderanno essen-
zialmente le funzioni caratterizzate dai re-
quisiti della necessita e della non rinvia-
bilita. Sono le funzioni che - se non venis-
sero svolte nel tempo debito - potrebbero
generare danni oggettivi alle persone che,
a qualunque titolo, operano nella scuola:
docenti, discenti, personale ATA ed altri
fruitori del servizio scolastico.

E fuor di dubbio che nessun servizio
pubblico puo essere gestito senza che, in
qualunque momento, non vi operi un di-
pendente pubblico, legato da uno stabile
rapporto di servizio con l'istituzione stes-
sa, che ne garantisca il corretto funziona-
mento.

Il Dirigente scolastico & responsabi-
le dell'organizzazione della scuola, sic-
ché deve ritenersi che, allo stesso modo
in cui egli si preoccupa di programmare
all'inizio dell'anno scolastico una serie di
attivita organizzative ed amministrative
ordinarie, possa delegare a due suoi colla-
boratori un sistema organizzativo il quale
garantisca il regolare corso della didattica
e la sicurezza degli studenti e delle altre



persone che frequentano la scuola.

Poiché non e astrattamente prevedi-
bile tutta la serie dei compiti delegabili ai
collaboratori - che potranno rivelarsi ne-
cessari ed indifferibili - durante l'assenza
del Dirigente, si potra usare un’espres-
sione di sintesi che li riassume plastica-
mente, da inserire nel testo del decreto
di delega: Il Dirigente delega il prof. Caio
Sempronio ad adottare, durante i periodi di
assenza del Dirigente stesso non superiori a
due mesi, le iniziative operative ed a dispor-
re i prowedimenti amministrativi che si rive-
lino necessari ed indifferibili, atti a prevenire
responsabilita per inadempienze contrat-
tuali o amministrative, ed idonei ad evitare
l'insorgere di danni a persone e/o a strutture
della scuola.

Alla luce delle espresse considerazio-
ni si potra convenire che l'insegnante avra
titolo a firmare gli atti contabili non rinvia-
bili, perché si presume che, se tali atti non
venissero perfezionati con la sottoscrizio-
ne, comporterebbero responsabilita per
inadempimento contrattuale.

Per la serenita dei delegati che si tro-

vassero in simili contingenze, si dovra, pe-
raltro, dare atto che l'ordinamento non
consente mai la delega in bianco, ma pre-
tende che il delegante ne circoscriva l'at-
to con l'espressa indicazione dei criteri in
base ai quali il delegato deve esplicare la
funzione delegata, e dei limiti temporali
entro i quali la stessa delega potra essere
esercitata.

Ne consegue che la responsabilita
che si assumera il delegato e sempre cir-
coscritta ai singoli provvedimenti da adot-
tare (per es., I'atto contabile cui si riferisce
il quesito) e non si limita alla semplice ap-
posizione della firma in calce agli stessi. Il
delegato, infatti, ha tutto il diritto di con-
trollare la correttezza del procedimento
amministrativo, istruito dal Direttore dei
servizi generali ed amministrativi, serven-
dosi dei criteri specificati nell'atto di delega.

Per dar completezza alle domande
che compongono il quesito, appare op-
portuno concludere che, durante il pe-
riodo di assenza per malattia, il Dirigente
scolastico non pud compiere atti inerenti
al suo ufficio.
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Il quesito riguarda le assenze per malattia di insegnante a tempo determinato.

E’' stato chiesto se ad insegnante sup-
plente con contratto a tempo determinato,
stipulato per lintero anno scolastico (pre-
cisamente, a/sc. 2013/14: fino al 30 giugno
2014, a/sc. 2014/15: fino al 31 agosto 2015)
spetti un mese di malattia retribuita al 100%
per ciascun anno scolastico”.

Il calcolo va fatto per ogni singolo
anno scolastico.

Ne consegue che, nel corso dell'an-
no scolastico 2013/14, il supplente cui si
riferisce il quesito avrebbe potuto fruire
di 30 giorni di assenza, con retribuzione
intera. Avrebbe potuto fruire, nello stesso
anno scolastico, di un secondo ed anche
di un terzo mese di assenza per malattia,
con retribuzione limitata al 50 %. Se aves-
se avuto bisogno di altri periodi di assen-
za per malattia, al docente sarebbe stato
conservato il posto, senza retribuzione,
per non oltre 180 giorni nel triennio, com-
prensivo dell'anno scolastico 2013/14.

Si vuol dire, con altre parole, che,
nel corso del triennio 2011/12, 2012/13 e
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2013/14, il docente non avrebbe potuto
superare complessivamente 9 mesi di as-
senza.

Quindi, si puo affermare che, ai sensi
dei commi 3° e 4° dell'art. 19 del C.C.N.L.
sottoscritto il 29.11.20107, il supplente
nominato sino al 31 agosto, o sino al ter-
mine delle attivita didattiche, in ognuno
dei tre anni scolastici che compongono il
triennio che va dal 1° settembre 2011 al
31 agosto 2014, puo fruire di 30 giorni di
assenza per malattia, retribuiti per intero
e di ulteriori 60 giorni, retribuiti al 50 %.

Per quel che riguarda I'anno scolasti-
Co in corso, si puo ripetere che il supplen-
te potra assentarsi per malattia per 30
giorni a stipendio intero, per altri 60 con
riduzione del 50%; inoltre potra assentar-
Si per ulteriori periodi, non retribuiti, sem-
pre che, pero, non sia stato complessiva-
mente assente per piu di 180 giorni nel
triennio che va dal 1° settembre 2012 al
31 agosto 2015.



Il quesito, avanzato da un Dirigente scolastico, riguarda 'istituto giuridico
dell'aspettativa per motivi di lavoro prevista dall'art. 18 del CCNL.

Uno degli insegnanti in servizio in un
istituto statale di istruzione secondaria
superiore, nato da un originario istituto
professionale femminile, in possesso di
laurea in medicina, ha accettato la pro-
posta di stipulare un contratto a tempo
indeterminato con un’Azienda Sanitaria
Locale, per lincarico di anestesista. L'as-
sunzione in servizio era prevista per il 1°
luglio del 2014. Nella prospettiva di per-
fezionare l'atteso, nuovo contratto di la-
voro professionale, in data 1° luglio 2014,
il professore-medico ha chiesto al Diri-
gente scolastico dell'istituto di servizio che
gli concedesse cinque mesi di aspettativa
per motivi di lavoro, invocando l'applica-
zione dellart. 18 del vigente CCNL scuola,
il quale riconosce al dipendente scolastico
il diritto d'essere collocato in aspettativa
senza assegni, per un anno scolastico, per
realizzare l'esperienza di una diversa attivita
lavorativa.

Il Dirigente ha chiesto di sapere se la
richiesta ricevuta dal professore-anestesi-
sta sia conforme alla norma in questione.

La richiesta presuppone verosimil-
mente un dubbio in colui che I'ha formu-
lata. Si pu0 pensare, infatti, che il Dirigente
abbia ritenuto che il periodo di aspettati-
va, della durata di un anno scolastico, che
la citata norma concede, non possa coin-
volgere due anni scolastici consecutivi, ma
debba esaurirsi nel contesto temporale di

un unico anno scolastico, decorrente dal
1° settembre al 31 agosto dell'anno solare
successivo.

Il dubbio del Dirigente scolastico &
piu che legittimo, e va risolto in senso sfa-
vorevole al richiedente perché l'espressio-
ne usata dalle parti che hanno sottoscritto
il CCNL del 29.11.2007, per un anno scola-
stico, impone che il periodo di aspettativa
richiesto non possa assolutamente supe-
rare i confini d'un solo anno scolastico.

Il collocamento in aspettativa per due
anni, invece, sarebbe stato legittimo sol-
tanto nel caso in cui la norma (art.18 del
CCNL) non avesse parlato di anno scolasti-
co, ma si fosse limitata a dire che il dipen-
dente é collocato in aspettativa, a doman-
da, per un anno.

In questa ipotesi, sarebbe stato cor-
retto attribuire al termine anno uno dei
diversi significati che esso ammette; in
particolare, sarebbe stato legittimo consi-
derarlo anche come anno solare, optando
per l'interpretazione piu conforme al desi-
dero manifestato dal dipendente, il quale,
evidentemente, ha chiesto la concessione
di un periodo a cavallo di due anni sco-
lastici, pensando che il 3° comma dell'art.
18 del CCNL preveda la fruizione comples-
siva di un anno solare, cioe di 12 mesi non
necessariamente coincidenti con l'anno
scolastico.

Una simile interpretazione, pero, non
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puo essere applicata al caso considerato,
perché il predetto art.18 ha testualmente
limitato l'accezione di anno a quella, ben
precisa, di anno scolastico; sicché, ai sen-
si della norma sulla interpretazione delle
leggi, contenuta nell'art.12 delle disposi-
zioni sulla legge in generale, anteposte al
codice civile, nell'applicare la legge non si
puo ad essa attribuire altro senso che quel-
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lo fatto palese dal significato proprio delle
parole, secondo la connessione di esse.

Del resto, il riferimento alla durata
dell'lanno scolastico, contenuto nella nor-
ma citata, appare pienamente coerente
con lo spirito della stessa disposizione,
che & intuitivamente rivolto ad evitare
interruzioni della continuita didattica nel
corso dello stesso anno scolastico.



di Angelo Battista

Non tutti gli insegnanti sono carisma-
tici. E' un dato di fatto incontrovertibile,
ed é fuori discussione che cio abbia una
notevole influenza sulla qualita della di-
dattica, e piu in particolare sullo stile di
comunicazione che il docente utilizza
per svolgere il proprio programma di
studio e gestire la complessita delle dina-
miche relazionali che emergono in classe.
Da ci0 si deduce che il carisma e al tem-
po stesso una dote e una caratteristica
della personalita, che non puo assoluta-
mente mancare nel repertorio compor-
tamentale di chi ha scelto la professione
di insegnante-educatore come missione
personale. Si, perché proprio di missione
in realta si tratta, e come tale dovrebbe
essere concepito limpegnativo lavoro di
docente, nelle scuole di ogni ordine e gra-
do.

Com’e noto, tra i vari compiti di ogni
insegnante, quello principale e certamen-
te piu difficile consiste nell'avviare e por-
tare a termine con successo un percorso
formativo, culturale e pedagogico effica-
ce e ben integrato. Che abbia lo scopo
di aiutare progressivamente i discenti ad
apprendere, a crescere, a diventare auto-
nomi e responsabili delle proprie scelte di
vita, di lavoro e di relazione, ma anche a
gestire ed esprimere in modo socialmen-
te adeguato i propri sentimenti ed emo-
zioni (intelligenza emotiva). Se cio € vero,
e anche vero che non tutti gli inse-

gnanti avvertono l'esigenza o il bisogno
di essere carismatici, 0 meglio, forse non
riflettono abbastanza sullimportanza che
il carisma pud avere nell'esercizio della
professione, e soprattutto nel consegui-
mento dei risultati desiderati.

Il termine carisma deriva dal greco
e indica uno stato di grazia divina, in ge-
nere associato a fascino comunicativo,
che contraddistingue soggetti capaci di
coinvolgere, ammaliare e influenzare at-
teggiamenti, opinioni e comportamenti
altrui. Il carisma € in ogni caso una for-
ma di potere personale che influenza,
affascina, seduce e conquista. Si potreb-
bero racchiudere sinteticamente in que-
sta affermazione gli effetti positivi del
carisma sul piano relazionale e compor-
tamentale. E' quanto basta per farne una
qualita personale desiderabile, una dote
che molti insegnanti vorrebbero avere
per essere apprezzati e ascoltati, o per
rispondere con maggiore efficacia e com-
petenza alle aspettative e responsabilita
del proprio ruolo professionale. In me-
rito al carisma, € opinione diffusa che
si tratti di una dote tendenzialmente
innata, forse geneticamente trasmessa,
e pertanto difficile se non impossibile da
acquisire attraverso metodologie e tecni-
che. Cio e vero solo in parte, e lo scopo
di questo articolo e dimostrare che il ca-
risma puo essere acquisito e progressiva-
mente sviluppato in una prospettiva di
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self-empowerment, come qualsiasi altra
abilita e competenza. Certo, non si trat-
ta di un‘operazione banale e alla porta-
ta di chiunque, o di un compito leggero
a cui dedicare solo ritagli di tempo. Per
avere carisma € necessario intraprende-
re un percorso di cambiamento attitu-
dinale, impegnativo e psicologicamente
coinvolgente. Che, per essere concluso
positivamente, richiede innanzitutto I'u-
milta di mettersi in discussione dal punto
di vista caratteriale e comportamentale,
ma anche apertura mentale, fiducia in sé
e disponibilita a cambiare atteggiamenti
erronei.Le persone flessibili ed estrover-
se, propense a vedere nel cambiamento
un‘opportunita di crescita e di migliora-
mento e non una potenziale minaccia al
proprio equilibrio, risultano notevolmen-
te avvantaggiate; soprattutto se dotate
di quella virtu, particolarmente preziosa,
che e la pazienza. Per costoro, acquisire
o rafforzare il proprio carisma rappresen-
ta una sfida entusiasmante, sicuramente
non facile da vincere, ma con la quale
conviene in ogni caso misurarsi. A questo
punto e lecito domandarsi quali sono i
passi da fare o gli sforzi da compiere per
acquisire carisma; quali benefici e van-
taggi pud avere un insegnante nell'intra-
prendere un tale percorso. La risposta e
relativamente semplice, il processo owvia-
mente piu complesso. Il punto di par-
tenza, imprescindibile, € una profonda
consapevolezza di sé di tipo olistico (fisica,
cognitiva, sociale, emotiva), che metta bene
in evidenza eventuali carenze di carisma
personale e la volonta di colmarle; in se-
condo luogo, serve una buona capacita di
autocritica che consenta di valutare i pro-
pri comportamenti e di mettersiin discus-
sione, se necessario; infine (ma prima per
importanza), & essenziale, e allo stesso
tempo decisiva, una forte motivazione in-
trinseca a cambiare atteggiamenti auto-
difensivi e comportamenti disfunzionali,
di cui in genere si & poco consapevoli.
L'obiettivo del percorso e di appren-
dere e interiorizzare modi psicologica-
mente piu efficaci di pensare, di agire
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e di essere, ossia nuovi stili di comuni-
cazione interpersonale e modalita piu
corrette di relazione, nonché strumen-
ti operativi piu idonei allo scopo. | be-
nefici, prima o poi, si fanno sentire sia
nella sfera personale che in quella pro-
fessionale, generando un senso piace-
vole e duraturo di autogratificazione e
benessere psicologico. | principali e piu
evidenti vantaggi, che spesso si tocca-
no anche con mano, sono i seguenti:
percezione di autorevolezza e influenza
su atteggiamenti e comportamenti al-
trui, capacita di motivare e fare seguacdi,
stima da parte degli altri, piu sicurezza
e fiducia in sé, maggiore autonomia de-
cisionale. Si tratta in sintesi degli ingre-
dienti fondamentali di una leadership
empowering. Che & esattamente quello
che serve per essere ottimi insegnanti
(o dirigenti), e guadagnarsi il rispetto in-
condizionato dei propri studenti.

Un‘opportuna considerazione, in
merito al percorso di sviluppo e autoge-
stione del carisma, riguarda il contesto
metodologico nel quale collocare sia il
programma che gli strumenti operativi
necessari per realizzarlo. In ogni caso, si
tratta di un obiettivo coerente con i prin-
cipi e le tecniche dellempowerment
psicologico, il cui esito dipende essen-
zialmente dalla capacita di realizzare - in
modo autonomo o con l'aiuto di esperti
(coach, counselor, mentore) - un proces-
so graduale e irreversibile di ristruttu-
razione cognitiva in grado di produrre il
cambiamento desiderato. E' un presup-
posto di fondamentale importanza, in
assenza del quale e irrealistico pensare
di ottenere risultati soddisfacenti; sareb-
be come sperare di raccogliere buoni
frutti senza aver prima ben seminato.
Le indicazioni che seguono rappresen-
tano percio semplici linee guida per re-
alizzare un programma di sviluppo del
carisma personale, che e possibile effet-
tuare autonomamente in una prospetti-
va di self- empowerment e miglioramento
continuo a piccoli passi.



Le fonti del carisma

E’ opportuno precisare che il carisma
al quale si fa riferimento in questo articolo
non é di stampo demagogico e amorale,
diretto a perseguire posizioni illegittime
di potere o obiettivi propagandistici, € un
carisma democratico, eticamente fonda-
to, che puo trovare concreta applicazione
in qualsiasi ambiente e contesto. In par-
ticolare, nella professione di insegnante,
avere carisma ed esprimerlo in modo
appropriato e deontologicamente cor-
retto significa innanzitutto migliorare la
comunicazione interpersonale con i pro-
pri interlocutori (alunni, genitori, dirigente
scolastico, colleghi, personale amministra-
tivo e ausiliario), ma anche creare in classe
un clima di fiducia e rispetto reciproco, in
grado di promuovere nei discenti entusia-
smo, motivazione ad apprendere e spirito
di cooperazione. Le fonti del carisma, sin-
golarmente indicate in figura, costituisco-
no le sette dimensioni strutturali di un
modello integrato e interdipendente, che
produce i migliori risultati attraverso una
visione sistemica del processo, che ponga
cioe ogni singolo componente del model-
lo in relazione sinergica con tutti gli altri.

Ascolto empatico

E' la fonte primaria e insostituibi-
le dalla quale attingere carisma. Saper
ascoltare con empatia e un’abilita sociale
di notevole importanza che permette di
capire stati d'animo, bisogni e aspettative
di chi si ha di fronte; € prerogativa delle
persone sensibili ed emotivamente intel-
ligenti, consapevoli che, prima di essere
ascoltati dagli altri, bisogna a propria vol-
ta essere capaci di ascoltare. L'empatia
€ comunque assenza di giudizio e non
implica necessariamente la condivisione
di pensieri, emozioni e comportamenti
altrui, bensi la capacita di riuscire a com-
prenderli con uno sforzo empatico, che
consenta di entrare, “in punta di piedi”,
nella realta esistenziale e nel mondo del
proprio interlocutore. D'altra parte, chi
si sente ascoltato e compreso & piu
aperto, sincero e disponibile nei con-
fronti delle persone che sanno mettersi
nei suoi panni. Nell'impegnativo percorso
per acquisire carisma, imparare ad ascol-
tare con empatia € una scelta obbligata
per qualsiasi docente; equivale a partire
con il piede giusto, e si sa che chi ben ini-
zia € a meta dell'opera.

|

INTELLIGENZA
EMOTIVA

VINCERE/VINCERE

‘ A Le fonti del carisma

~ AscoLTo
EMPATICO

PRINCIPI
ETICI

ASSERTIVITA’

AUTOREVOLEZZA

Fonte: prof. Angelo Battista
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Assertivita

Lo stile di comunicazione € uno degli
indicatori piu importanti ed evidenti della
personalita. Per relazionarsi agli altri esi-
stono solo tre stili alternativi: assertivita, ag-
gressivita, passivita; quello piu efficace per
interagire con il gruppo classe, ma anche
piu idoneo per sviluppare carisma, € sen-
za dubbio l'assertivita. Nella maggior par-
te delle situazioni, le persone autorevoli e
carismatiche privilegiano uno stile di co-
municazione assertivo e una modalita di
relazione simmetrica, dimostrando cosi
sicurezza, intelligenza sociale e fermezza
di carattere. Nei rapporti interpersonali gli
assertivi utilizzano un linguaggio diretto,
chiaro ed esplicito e non si sentono mai
né inferiori né superiori ai propri interlo-
cutori, quali che siano. Inoltre, sono tolle-
ranti, aperti verso ogni forma di diversi-
ta e propensi a valorizzare le differenze
individuali per creare sinergie; rispettano
gli altri e le loro idee, ma allo stesso tem-
pO esigono rispetto per se stessi e per
i propri valori e opinioni. L'assertivita e,
in sintesi, uno stile di comunicazione
auto-affermativo, equilibrato e privo di
ansia, che promuove l'uguaglianza nei
rapporti interpersonali e conferisce au-
torevolezza al proprio comportamento;
cido ne fa un passaggio obbligato e una
scelta irrinunciabile per chiunque punti al
carisma come obiettivo personale. Tutta-
via, &€ opportuno considerare che non si
diventa assertivi dall'oggi al domani; 'as-
sertivita non & una bacchetta magica! F’
una tappa importante di un percorso in-
dividuale di cambiamento a piccoli passi,
effettuato su due livelli di comunicazione:
intrapersonale prima, interpersonale poi.
Un percorso che comunque gratifica e
vale la pena fare ma che, per produrre ef-
fetti positivi e tangibili sul piano pragma-
tico-relazionale, deve essere interiorizza-
to come stile di vita e forma mentis; non
come atteggiamento tattico e di facciata,
per sembrare sicuri di sé in classe o per
impressionare favorevolmente gli altri.
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Autorevolezza

E' la caratteristica della personalita
che piu di altre rende un soggetto credi-
bile e affidabile, a prescindere dal ruolo
ricoperto. Carisma e autorevolezza sono
qualita interdipendenti, due facce della
stessa medaglia; insieme costituisco-
no il nucleo centrale di una leadership
empowering. Non si puO essere au-
torevoli senza carisma, ed e impossi-
bile essere carismatici senza una buona
dose di autorevolezza, sostenuta da so-
lidi principi morali. L'autorevolezza trova
la sua ragion d'essere nelle tre dimen-
sioni del sapere (conoscenza), saper fare
(esperienza), saper essere (gestione positi-
va dei rapporti umani). A ogni buon inse-
gnante, che per definizione ¢ leader del
gruppo classe, e implicitamente richiesta
la padronanza di un solido sapere che ne
legittimi il ruolo agli occhi dei propri al-
lievi; un sapere pero non statico e obso-
leto ma dinamico e aggiornato, capace di
evolvere nel tempo e di risultare sempre
vivo e psicologicamente stimolante. Ed e
fuor di dubbio che qualsiasi disciplina o
materia di insegnamento possa apparire
pil 0 meno coinvolgente e interessante a
seconda del livello di entusiasmo e pas-
sione di chi la insegna. Per questo, non
sarebbe sbagliato se ogni docente faces-
se sana autocritica, interrogandosi sul
proprio modo di fare lezione, di gestire
la classe e interagire con gli studenti. Ba-
stano poche, semplici domande. La pri-
ma: sono capace di far comprendere I'im-
portanza e l'utilita della mia materia nella
vita? Ed ancora: cio che spiego in classe ap-
passiona e coinvolge? Il mio stile didattico
é stimolante, suscita interesse e attenzione
in chi mi ascolta? A ogni buon insegnan-
te e implicitamente richiesto anche di
saper fare il proprio mestiere che, super-
fluo dirlo, non e solo quello di trasmet-
tere nozioni, teorie e conoscenze. E' una
richiesta sacrosanta, i cui effetti benefici
ognuno di noi ha potuto sperimentare nel
corso della propria carriera studentesca.
Per questo un docente all'altezza del
compito, che concepisce il proprio la-



VOro come missione personale, e innanzi-
tutto egli stesso un infaticabile studente,
e ben utilizza I'esperienza progressiva-
mente maturata dentro e fuori la classe
per promuovere nei discenti la curiosita
intellettuale, la motivazione ad appren-
dere, l'abitudine a porsi domande e a
darsi risposte attraverso la riflessione e
il confronto. Il suo stile di insegnamento
si ispira a quel modo di pensare crea-
tivo, diverso e geniale (think different)
che Steve Jobs suggeriva ai giovani di
sviluppare nella vita. Infine, a ogni buon
professore consapevole dell'importanza
del proprio ruolo e richiesto il posses-
so di quelle qualita umane e abilita re-
lazionali che consistono essenzialmente
nel saper trattare gli altri (saper essere).
Rappresentano la quadratura del cerchio
sia nella buona didattica che nella vita di
relazione. L'interdipendenza delle sud-
dette dimensioni innesca un circolo vir-
tuoso sinergico, con effetto di rinforzo
del grado di autorevolezza personale.
Tuttavia, € opportuno tener presente
che, a differenza dell'autorita, che viene
implicitamente accettata e formalmente
condivisa, I'autorevolezza si guadagna in
classe (o sul campo) giorno dopo giorno,
con un comportamento trasparente ed
esemplare, moralmente ineccepibile e
deontologicamente corretto. Non ci sono
scorciatoie!

Coerenza

Se il carisma identifica in larga misura la
capacita di persuasione di cui un soggetto e
dotato, la coerenza & senza dubbio il modo
piu efficace per esprimerla. D'altra parte, con
un comportamento contraddittorio, su-
perficiale e incoerente si rischia di perde-
re la faccia, oltre alla fiducia e al rispetto
da parte degli altri. Chi ha carisma ne é
consapevole e quindi adotta la coerenza
come principio ispiratore delle proprie de-
cisioni, delle proprie opinioni e dei propri
comportamenti. Essere coerenti significa
non fare passi falsi, mantenere sempre la
parola data, dar seguito agli impegni as-
sunti e alle promesse fatte; ma vuol dire

soprattutto dare l'esempio e non cadere
nella trappola di predicare bene e razzo-
lare male. Sarebbe un errore gravissimo e
imperdonabile, che potrebbe far crollare
rovinosamente quell’'edificio simbolico di
trust building che ogni docente dovrebbe
essere in grado di costruire, passo dopo
passo, sin dal primo giorno in cui mette
piede in classe, facendo leva sulla propria
onesta intellettuale e fiducia verso il pros-
simo. La coerenza premia sempre, e di
solito gratifica chi la pone a fondamento
delle proprie idee e scelte di vita; percio,
si conferma una fonte preziosa sia per
guadagnare credibilita che per sviluppare
carisma personale.

Vincere/Vincere

E’ il piu importante principio regolato-
re delle relazioni umane, basato sulla com-
prensione reciproca e sul rispetto di tutto
Cio che e altro da sé, coniugato a 360° e in
tutte le possibili forme. “Vincere/vincere”,
prima di essere un modo leale e moral-
mente corretto di gestire i rapporti inter-
personali, € un‘autentica filosofia di vita
orientata al dialogo, che non delude mai
le aspettative degli interlocutori. Applicar-
la efficacemente in ambito scolastico (ma
anche sociale, professionale e organizzati-
vo) vuol dire: “vincere” insieme agli altri con
reciproca soddisfazione; affermare i propri
diritti, valori e opinioni senza negare quelli
degli altri; comprendere e rispettare biso-
gni ed esigenze altrui; saper negoziare in
situazioni di divergenza o conflitto, rinun-
ciando alla logica "vincitori e vinti”. Il punto
di forza di tale paradigma, che in qualsi-
asi contesto si rivela una forma evoluta
di democrazia comunicativa, consiste nel
fatto che promuove alleanze e sinergie
migliorando gli equilibri relazionali, con-
solida la fiducia reciproca e favorisce rap-
porti reciprocamente gratificanti. Adotta-
re in classe il principio “vincere/vincere”
(peraltro sconosciuto alla maggior parte
degli insegnanti) vuol dire in primo luo-
go far comprendere, a tutti indistinta-
mente, 'importanza nevralgica che esso
puo avere nella gestione dei rapporti
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interpersonali, esaltando i vantaggi di ac-
quisirlo stabilmente come forma mentis.
Ma significa anche poter meglio gestire
le dinamiche relazionali che caratteriz-
zano la quotidianita dei rapporti in clas-
se, promuovendo negli alunni l'ascolto
empatico, la disponibilita a negoziare e
la propensione a rinunciare a qualsiasi
forma di egoismo e intolleranza verso il
prossimo. Pertanto, sviluppare un habitus
mentale orientato al principio “vincere/
vincere”, e riuscire a farlo condividere e
interiorizzare ai discenti, & senza dubbio
un traguardo importante per la propria e
altrui crescita (personale e professionale).
Ma é anche una scelta di vita coerente e
responsabile per il docente che aspiri ad
acquisire o a migliorare il proprio carisma.

Intelligenza emotiva

Questa particolare forma di intelli-
genza umana, che fondamentalmente
consiste nel saper riconoscere, gestire ed
esprimere in maniera socialmente adegua-
ta pensieri, sentimenti, stati danimo ed
emozioni (propri ed altrui), pud esse-
re considerata la nuova frontiera della
comunicazione intrapersonale, interperso-
nale e organizzativa; una risorsa preziosa
che consente a chi la possiede di vivere e
lavorare meglio, in qualsiasi ambiente e
contesto. Le emozioni rivestono per tutti
un ruolo di primo piano nel corso dell'in-
tera esistenza, e saper controllare i propri
impulsi e atteggiamenti emozionali signi-
fica disporre di una marcia in piu nella
maggior parte delle situazioni emotiva-
mente coinvolgenti. Le persone dotate
di intelligenza emotiva si fanno notare e
apprezzare per le loro capacita di supe-
rare paure e frustrazioni, gestire ansia e
stress lavoro-correlato, esercitare un con-
trollo sullambiente, ma anche per l'en-
tusiasmo e l'ottimismo contagioso di cui
sono caratterialmente dotate. Per que-
sto riscuotono fiducia e ammirazione da
parte degli altri. | benefici connessi all'in-
telligenza emotiva sono comunque di
enorme portata, sia in ambito scolasti-
co che fuori di esso. Per linsegnante che
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sa farne un uso appropriato e strategico,
l'intelligenza emotiva si rivela uno stru-
mento di empowerment potente e versati-
le, vincente su piu fronti: innanzitutto per
costruire con gli studenti relazioni educa-
tive mirate all'apprendimento significati-
vo, poi per educarli alla resilienza, all'ot-
timismo e alla fiducia nei propri mezzi,
infine, per esercitare con maggiore auto-
revolezza la propria leadership in classe,
dimostrando buona padronanza di sé e
ottimo self-control. Purtroppo, la maggior
parte dei docenti ha poca dimestichezza
con lintelligenza emotiva, ma e fuor di
dubbio che dovrebbe essere insegnatain
tutte le scuole di ogni ordine e grado, con
un percorso di alfabetizzazione emoziona-
le da awviare prima possibile. Peraltro, su
tale argomento, adulti, genitori e famiglie
risultano alquanto impreparati e carenti,
percio delegano allistituzione scolastica
il gravoso compito di farsene carico. In-
somma, in tema di intelligenza emotiva,
pare esserci ancora un vuoto culturale e
pedagogico abbastanza preoccupante,
che andrebbe colmato con specifiche ini-
ziative di formazione rivolte sia a docenti
che a genitori. Dopotutto, si tratta di una
competenza distintiva di alto profilo, che
e possibile acquisire (e far acquisire ai
propri discenti) in una prospettiva di per-
corso a piccoli passi. Il cui esito produce
per linsegnante quasi sempre un dupli-
ce ritorno di investimento: una miglio-
re qualita della didattica e una maggiore
consapevolezza nella gestione del vissuto
emotivo degli studenti.

Principi etici fondamentali

Per chi si propone di sviluppare una
forma democratica e positiva di carisma,
utile alla propria crescita e a quella degli
altri, simpone l'obbligo morale di interio-
rizzare un sistema di valori guida fondato
su solidi principi etici. Non & un‘opzione
negoziabile, costituisce il fattore chiave di
integrazione e convergenza di tutti gli al-
tri elementi del modello (precedentemen-
te analizzati), in grado di imprimere una
svolta significativa alla propria vita. Non ci



sono alternative per raggiungere piu spedi-
tamente l'obiettivo carisma; questa e senza
dubbio la strada migliore, la conditio sine
qua non per ottenere fiducia, stima e ri-
spetto, dovunque e sempre. L'insegnante
che in classe ispira la propria condotta a
principi di giustizia, legalita, trasparenza
e meritocrazia, confidando nella forza di
valori come la dignita, l'onesta, la tolle-
ranza e il rispetto per il prossimo, si qua-
lifica come vero maestro di vita. Il quale,
nellambito della propria missione cultu-
rale e pedagogica, etica ed estetica, sente
il dovere di far comprendere ai propri di-
scenti I'importanza fondamentale di por-
re al centro della propria esistenza valo-
ri e principi eticamente condivisibili. Cio
gli consente di disporre di una simbolica
bussola per arrivare prima al traguardo
desiderato; infatti, principi e valori costi-
tuiscono una fonte preziosa e inesauri-
bile non solo per acquisire credibilita e
autorevolezza (e quindi carisma), ma
anche per trovare dentro di sé la sicu-
rezza per l'equilibrio interiore, la direzio-
ne per le mete ancora da raggiungere, la
saggezza per le decisioni da prendere, e

infine (ma primo per importanza) il potere
della liberta di scegliere.

Dalle considerazioni  precedente-
mente svolte, analizzando le principali
fonti del carisma, si evince (con relativa
certezza) che docenti autorevoli e cari-
smatici si puo diventare, se non lo si e
gia. | suggerimenti forniti non hanno la
pretesa di essere una ricetta magica, né
tanto meno una strategia infallibile per
acquisire potere e carisma a volonta.
Come gia detto, sono soltanto linee gui-
da di comunicazione efficace, basate sul
buon senso; ma anche sulla consape-
volezza che un percorso finalizzato ad
acquisire carisma personale € un obietti-
vo realistico e alla portata di insegnanti e
dirigenti motivati a raggiungerlo. In ogni
caso si tratta di un traguardo di valore,
psicologicamente gratificante, doppia-
mente utile: al miglioramento delle meto-
dologie didattiche e al rinforzo dell'auto-
stima e delle convinzioni di autoefficacia.
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